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Anexo 32. Informe de presentación de tecnología a implementar 

Bogotá, _______________ 
 
 

Señores 
BMC BOLSA MERCANTIL DE COLOMBIA S.A. 
Ciudad 
 

Ref.  Carta de presentación de desarrollos tecnológicos de [razón social de la 
Sociedad Comisionista] 

 

 

Apreciados señores: 
 

[_____________], identificado con cédula de ciudadanía No. [_____________] obrando en mi 
condición de representante legal de la Sociedad Comisionista [_____________] identificada con el 
NIT [_____________] me permito presentar a continuación el informe de los desarrollos 
tecnológicos que implementará mi representada para  apoyar  [ la gestión de los Operadores 
certificados en la rueda de negocios/ la transmisión de información hacia los sistemas administrados 
por la Bolsa]. La tecnología en cuestión se basa en los siguiente parámetros: 
 

1. Tipo de tecnología y alcance: [definir el tipo de desarrollo, funcionalidad, finalidad y 
mercado o producto para el cual será utilizada la solución tecnológica] 

2. Requerimientos mínimos de seguridad de la información implementados o por 
implementar: [indicar cuáles se han implementado y cuáles están prontos a implementar] 

3. Protocolos de programación e ingreso de información: 
4. Operador responsable de manipular, ejecutar y/u operar la solución tecnológica a 

implementar: [indicar nombre completo y mercado para el cual se encuentra certificado 
por la AMV] 

5. Protocolos de protección a datos personales y demás información reservada: 
 

Así mismo, me permito indicar que los referidos desarrollos han sido informados a la 
Superintendencia Financiera de Colombia el pasado[DD/MM/AAAA] en los términos del Capítulo VI 
del Título I de la Parte I de su Circular Básica Jurídica, en dicho trámite se compartió con la entidad 
supervisora: 

 
1. El nombre del proveedor que prestará los servicios en la nube y de los subcontratistas o 

partners que le prestarán servicios asociados al objeto del contrato. 
2. La relación de los procesos que serán manejados en la nube, incluyendo las aplicaciones, 

tipo de datos, productos y servicios asociados a éstos. 
3. La ubicación física o región donde se procesarán y almacenarán los datos. 
4. Las certificaciones otorgadas al proveedor del servicio y/o sitio de procesamiento. 
5. La relación de auditorías a las que se somete el proveedor de servicios contratado. 
6. La información sobre los niveles de servicio establecidos. 
7. El diagrama con la plataforma tecnológica que soportará los servicios contratados. 

 
Finalmente, declaro que [razón social de la Sociedad Comisionista], conforme lo dispuesto por el 
numeral 1.3 del Capítulo I del Título II de la Parte I de la Circular Básica Jurídica de la 
Superintendencia Financiera, ha adelantado una adecuada gestión de los riesgos asociados a la 
tecnología adoptada, para lo cual ha actualizado sus matrices y manuales de riesgos, anexos a este 
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documento, y se compromete a verificar de manera regular la efectividad de los controles 
implementados y dar cumplimiento a las normas vigentes en materia de protección de datos y 
habeas data.  
 
En este mismo sentido, declaro que [razón social de la Sociedad Comisionista] conoce los riesgos 
derivados de la implementación de la tecnología presentada por medio de este documento, asume 
total responsabilidad y exonera a la BMC Bolsa Mercantil de Colombia S.A. respecto de: 
 

• Las operaciones cerradas erróneamente con ayuda de la solución tecnológica a 
implementar. 

• Los perjuicios que se puedan llegar a ocasionar a terceros por posible errores de 
funcionamiento ocasionados por la solución tecnológica a implementar. 

• Reclamaciones, quejas y demás actuaciones judiciales que se puedan presentar con ocasión 
a la solución tecnológica implementada. 

 
 
Cordialmente, 
 

___________________________________ 
[______________] 
C.C. No. [____________] 
Representante Legal  
[Razón social de la Sociedad Comisionista] 
 

 


