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Bolsa Naclonal Agropecuatia S.A.

CAMARA DISCIPLINARIA
BOLSA NACIONAL AGROPECUARIA S.A.

RESOLUCION No. 030 DE 2008

POR MEDIO DE LA CUAL SE DECIDE UNA INVESTIGACION
DISCIPLINARIA

La Sala de Decision Primera Transitoria de la Camara Disciplinaria de la Bolsa
Nacional Agropecuaria S.A., en ejercicio de las facultades que le confiere el
articulo 33 del Decreto 1511 de 2008, el articulo 29 de la Ley 964 de 2005, los
Estatutos y el Reglamento de Funcionamiento y Operacidén de la Bolsa
Nacional Agropecuaria S.A., decide la investigacion disciplinaria iniciada por el
Comité de Vigilancia, teniendo en cuenta, los siguientes:

. HECHOS

1.1 La sociedad comisionista GEOCAPITAL S.A., miembro de la Bolsa
Nacional Agropecuaria S.A., en su calidad de comisionista vendedor,
celebré a través de la referida Bolsa, la operacion de fisico disponible
identificada con el nimero 5780788 de 19.200 unidades refresco en polvo,
con la firma comisionista Mercancias y Valores S.A., para ser entregadas
el 15 de abril de 2007, segln consta en el comprobante de negociacion.

1.2La sociedad comisionista compradora Mercancias y Valores S.A.,
mediante comunicacion 2007- 410 del 18 de abril de 2007, solicita al
Departamento Técnico de la BNA que efectué el sondeo y analisis de los
productos correspondientes a la operacion No. 5780788 con el fin de
verificar si cumplen las especificaciones establecidas por el mandante
comprador de acuerdo con la ficha técnica.

1.3 El Departamento Técnico de {a BNA, mediante comunicacion DT-320 del
23 de abril de 2007, informa que el producto entregado para dar
cumplimiento a la operacion de la referencia, se encuentra fuera de los
parametros pactados en la negociacion.

1.4 El Departamento de Operaciones de la BNA, mediante comunicacion DO-
0638 del 23 de abril, solicita a la firma comisionista GEQCAPITAL S.A., de
acuerdo con el dictamen emitido por el Departamento Técnico de la misma
entidad, la sustitucion del producto en los términos de calidad negociada.
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1.5La firma comisionista Mercancias y Valores S.A., solicité a la
administracion de la BNA S.A. la declaratoria de incumplimiento en cuanto
a la entrega, toda vez que luego de emitido el dictamen por parte del
Departamento Técnico de la Bolsa, no se sustituyé el producto.

1.6 El representante Legal de la Bolsa Nacional Agropecuaria S.A. a través de
comunicacion PSD-137 del 8 de mayo de 2007, declaré el incumplimiento
de la operaciéon de Fisico Disponible MCP- Refresco en Polvo, toda vez
que no se registré la reposicion del producto, el cual se encontré fuera de
los parametros pactados en la negociacién.

1.7 Mediante la Resolucién No. 037 de 2007, el entonces Comité de Vigilancia
de la Bolsa Nacional Agropecuaria S.A. abrié investigacién disciplinaria en
contra de la sociedad comisionista GEOCAPITAL S.A., por la presunta
comision de las faltas disciplinarias descritas en la parte motiva de dicha
Resolucién.

Al momento de la correspondiente apertura, el Comité de Vigilancia de la
Bolsa Nacional Agropecuaria S.A., considerd que la conducta de la
sociedad comisionista GEOCAPITAL S.A., podria ser transgresora del los
humerales 1, 6, 7, y 19 del articulo 1.6.5.1 del Libro | del Reglamento de
Funcionamiento y Operacién del Mercado Pulblico de la Bolsa Nacional
Agropecuaria S.A., asf como del articulo 78 del citado Reglamento lo cual,
a su vez, podria ser constitutivo de falta disciplinaria al tenor de lo
dispuesto en los articulos 129 y 130 ibidem.

1.8 La Resolucién 037 de 2007, fue notificada personalmente el 28 de agosto
de 2007 al doctor Luis Gonzalo Llano, en su condicién de Representante
Legal de la sociedad comisionista GEOCAPITAL S.A.

1.9 Mediante comunicacién del 5 de septiembre de 2007 la sociedad
comisionista GEOCAPITAL S8.A., presentd los correspondientes
descargos en respuesta a la Resolucion de Apertura No. 037 de 2007.

110 Con la entrada en vigencia del Libro Il del Reglamento de
Funcionamiento y Operacion de la BNA, el caso objeto de investigacién,
entré en conocimiento de la Camara Disciplinaria. El representante legal
de la sociedad investigada, Dr. Andrés Alvis Mendez, se presentd a
audiencia de descargos el 29 de mayo de 2008 ante la Sala de Decision
Primera Transitoria.

1.11  Con posterioridad, la Sala Primera de decision solicité soportes de la
operacién a la CRCBNA, al Departamento Técnico y al Departamento de
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Operaciones de la BNA, respuestas todas ellas que obran dentro del
expediente.

IL.- EXPLICACIONES PRESENTADAS POR LA FIRMA INVESTIGADA

Mediante escrito de descargos presentado dentro del término reglamentario
establecido para tal fin, el Representante Legal de la firma investigada,
manifiesta que el Departamento Técnico de la BNA S.A. mediante
comunicaciéon DT-320 del 23 de abril de 2007 informé que el producto se
encontraba fuera de los parametros establecidos en la negociacién. Sin
embargo, manifiesta que:

{..] 'La ficha fécnica de la Agencia Logistica establece que el rétulo debe ser
impreso y cumplir con lo establecido en la norma técnica NTC-512-1"

‘La norma vigente esta establecida en la Resolucién 5109 del 29/12/2005 ia cual
deroga la Resolucion 2387 de 1999 y su comespondiente norma NTC 512-1
conternplada en esta ultima resolucién”

“Segin fa norma vigente establecida en la Resolucién 5109 en el articuio 6°
numeral 1, dice: ‘Articulo 6°. Sobre presentacién de la informacién en el rotufado o
efiquetado. La informacion en el rotulado o etiquetado de alimentos se presentard
de la siguiente forma:

Los rétufos que se adhieran a los alimentos envasados deberén aplicarse de
manera que no se puedan remover o separar del envase.”[...]

Adicionalmente afirma, que GEOCAPITAL S.A. efecilio consulta al INVIMA
en los siguientes términos:

“Geocapital es una firma Miembro de la Bolsa Nacional Agropecuaria y est4
efectuando negociaciones con Entidades Publicas al amparo def Decreto 2503 de
2.005 que regula el MCP. Una Entidad Publica nos solicita un producto (refresco
en polvo) y solicita que el rotulo debe ser impreso y cumplir con lo establecido en
la norma tecnica NTC 512-1. Tenemos duda sobre la vigencia de esta norma por
lo cual necesitamos saber cual es la norma vigente sobre el rotulado del material
de empaque y si la norma mencionada (NTC 512-1) se puede considerar como
derogada. {...)

Alo que el INVIMA contesto:
la norma oficial de rotulado de alimentos es la Resolucion 5109 de 2005 ver

pagina web INVIMA, normatividad alimentos resolucién. Las NTC no son
normas de estricto cumplimiento™

' Escrito de descargos del 5 de septiembre de 2007 por parte de la firma comisionista
Geocapital S.A.
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Precisa el representante legal que no entiende como la Agencia Logistica
exige una norma que no es de estricto cumplimiento y que se encuentra
contenida en la Resolucién 2387 de 1999 derogada por la 5109 del 2005.

indica la disciplinada que no es procedente lo establecido en el articulo 78
para el caso objeto de estudio por cuanto considera que no hubo conflicto de
calidad del producto y que el conflicto se centra en el rotulado del empagque.

Concluye en sus descargos indicando, que no existi6 la presunta comisién de
las faltas disciplinarias descritas en la parte motiva de la Resolucion de
Apertura ya que el producto fue entregado oportunamente y que se cumplié
con la norma vigente sobre material de empaque.

En audiencia de descargos llevada a cabo el 29 de mayo de 2008 el
representante legal de la disciplinada Dr. Andrés Alvis, manifestd que su
mandante interpreto la ficha técnica en el sentido que, la norma técnica a la
cual se remitia, se encontraba derogada al entrar una norma técnica posterior,
segln la cual se permitia adherencia del rotulado, y por lo tanto entendié que
era admisible el empague del producto de esta forma.

Respecto de la reposicién del producto indicé que la firma comisionista no
sustituyd el producto, y que éste estuvo en bodega durante tres meses hasta
el retiro del mismo por parte del mandante vendedor.

lll.- CONSIDERACIONES
3.1. Competencia de la Camara Disciplinaria

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.2.1 del Libro 1l del
Reglamento de Funcionamiento y Operacién de la Bolsa Nacional
Agropecuaria S.A., en concordancia con el articulo 2.4.7.1 del mismo estatuto,
la Camara Disciplinaria es competente para conocer y decidir, sobre la
conducta asumida por las firmas comisionistas, miembros de la Bolsa Nacional
Agropecuaria S.A.

En desarrolio de dicha facultad la Sala de Decisién Primera de la Camara
Disciplinaria de la Bolsa Nacional Agropecuaria procede a pronunciarse sobre
el caso objeto de la presente investigacion.

3.2, De los parametros establecidos en la negociacién
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De acuerdo con lo anotado por la sociedad comisionista en sus descargos, el
incumplimiento se produjo debido a que su cliente al leer la ficha técnica
entendi6 que la norma técnica estaba en desuso, habida cuenta de que existia
una norma posterior, que permitia adherencia del rotulado.

Sin embargo, la Ficha Técnica establecia la presentacion del producto, la cual,
debia hacerse bajo las siguientes condiciones:

“El refresco en polvo se empacaré de tal forma que el producto quede preservado
de contaminacién, humedad y accién de luz.

Sobre laminado: Polipropileno-aluminio-capa de selle El rétulo debe ser
impreso no se admiten adhesivos y cumplir con lo establecido en Ia norma
técnica NTC-512-1” (Resaltado fuera de texto).

La norma técnica que se menciona en la ficha, que hace parte de la
negociacion en el mercado abierto de la Bolsa, esto es la NTC-512-1, se
encuentra contenida en la Resolucién 2387 de 1999, la cual, en concepto de la
firma comisionista, fue derogada por la Resolucién 5109 de 2005. Segun ésta
tltima, los rétulos de alimentos envasados que se adhieran deberan aplicarse
de manera que no puedan removerse o separarse del envase.?

L.o que ocurre en concepto de la sociedad comisionista en el caso en comento,
es un conflicto entre las normas técnicas aplicables a la presentacién del
producto objeto de negociacién en el mercado de la Bolsa. Al efecto, es de
mencionar que si bien existid un desarrollo normativo de la norma oficiat de
rotulado de alimentos, cual es la Resolucién 5109 de 2005, por la cual se
establece el reglamento técnico sobre los requisitos de rotulado
o etiquetado que deben cumplir los alimentos envasados y materias primas
de alimentos para consumo humano, y permite que el rotulado sea adherido
con unas condiciones especificas; exisien unas condiciones que estan
definidas en la ficha técnica vinculante para las partes, que difieren de dicha
norma técnica.

En efecto, en el presente caso, observa la Sala que al no existir cumplimiento
de las condiciones especificas y particulares previamente establecidas en la
Ficha Técnica, la cual hace parte integral de la negociacion en Bolsa, existié a
su vez incumplimiento de la operacién, toda vez que la entrega del producto
no se efectdo en los términos pactados en la negociacion, no prevaleciendo lo

2 El Articulo 6° de la Resolucion 5109 de 2005 establece: “Sobre presentacion de la informacion
en el rotufado o efiquetado. La informacion en el rofulado o efiguetado de alimentos se
presentara de Ia siguiente forma:

Los rétulos giie se adhieran a fos alimentos envasados deberan aplicarse de manera que no se
puedan remover o separar del envase”. (Resaltado fuera del texto)
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requerido para este caso por el mandante comprador Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares, en la ficha tantas veces mencionada.

Es del caso anotar que de acuerdo con lo establecido por el Instituto Nacional
de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos INVIMA, las NTC no son normas
de estricto cumplimiento y por lo tanto es posible inferir, que las mismas son
normas de referencia que pueden ser tenidas en cuenta por las partes dentro
de la negociacion, o remitirse a ellas de ser el caso, de manera supletiva si se
quiere, pero de ninguna manera de imperativa aplicaciéon. Por lo mismo, queda
claro para la Sala que éstas no tienen la potestad de modificar las condiciones
acordadas por las partes y en tal sentido, prevalecen las condiciones que
expresamente constan en [a ficha tecnica publicadas en la pagina web de la
BNA con anterioridad, e incorporadas en el comprobante de negociacion,
segun la anotacién que en el mismo se hace.

De otra parte, en relacion con la interpretacion presentada por la sociedad
investigada en su escrito de descargos, segln la cual no es procedente para
el caso objeto de analisis la aplicacion del proveido articulo 78, por cuanto el
presente caso no versa sobre la calidad del producto, sino su empaque y que
por lo mismo, no existid la presunta comision de las faltas disciplinarias
endilgadas; es necesario aclarar que dicha interpretacién no es de recibo para
la Sala, habida cuenta de que el rechazo del producto se produce de manera
exclusiva respecto de las condiciones pactadas en la operacion, es decir, de la
descripcion misma del producto objeto de compra gue tiene relacion estrecha
con lo que a calidad del mismo se refiere. De hecho el tramite de dicha
reclamacion fue tramitado con la solicitud que hiciera la contraparte al
Departamento Técnico de la Bolsa y la respuesta por parte de ésta area.

3.3. Analisis del incumplimiento presentado

En el asunto examinado estd demostrado que entre las sociedades
comisionistas de la Bolsa Nacional Agropecuaria S.A. Mercancias y Valores
S.A., en su condiciéon de comisionista comprador y GEOCAPITAL S.A., en su
condicién de vendedor, se realizd en la rueda 61 del 29 de marzo de 2007 la
operacion de fisico disponible sobre 19.200 unidades de refresco en polvo, la
cual debia cumplirse el 15 de abril de 2007. Al efecto basta remitirse al
comprobante de negociacién.

Obra en el expediente la solicitud de sondeo y andlisis del producto de fecha
18 de abril de 2007, suscrita por el doctor Javier Fernando Ribero Espinosa en
su calidad de Gerente General de la firma MERCANCIAS Y VALORES S.A,,
en calidad de comisionista comprador, asi como la comunicacion del
Departamento Técnico DO-0638 del 23 de abril de 2007, por la cual informa al
solicitante en los siguientes términos: "En respuesta a su soficitud, atentamente le
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informo que el producto entregado para dar cumplimiento a la operacién de la
referencia, se encuenira fuera de fos pardmetros pactados en la negociacién, en lo
referente al rotulado, ya que el rotulo debe ser impreso en el empaque y no en
adhesivo”. En tal sentido, la Directora del Departamento Técnico solicita
sustituir el producto por encontrarse fuera de las especificaciones pactadas.

Corroborando lo dicho en el comunicade mencionado en precedencia milita,
de una parte, el oficio del 7 de mayo de 2007, mediante la cual el
representante legal de la punta compradora solicita se declare el
incumplimiento en la entrega del producto de la operacion objeto de
investigacién, dentro de los plazos establecidos, una vez emitido el concepto
por parte del Departamento Técnico de ta BNA S.A.

Asi mismo, cuenta la actuacién con prueba documental que acredita no sélo la
existencia de la operacion, sino el incumplimiento en cuanto a la entrega de
acuerdo con lo establecido en el PSD -137 del 08 de mayo de 2007, en los
siguientes términos: “oda vez que dicha operacién no registré una reposicién de
producto, el cual se enconiré fuera de los pardmetros pactades en la negociacién”.

A lo anterior se afiade la aceptacion efectuada por el representante legal de la
firma investigada, quien en audiencia de descargos reconocié el
incumplimiento de la obligaciéon en cuanto a la reposicidn y entrega del
producto.

3.4. Normas vulneradas con la conducta de GEOCAPITAL S.A. y
concepto de la violacion

Encuentra la Sala que la conducta endilgada por la firma citada resulta
violatoria del numeral 7 del articulo 1.6.5.1 del Libro | del Reglamento de
Funcionamiento y Operacién de la Bolsa Nacional Agropecuaria S.A., segin el
cual es obligacién de los miembros “7. Cumplir estrictamente los contratos que
celebren con sujecion a los términos pactados y a su naturaleza, dentro del marco
legal, consuetudinario y con respecto a su natural equilibrio. En ningtin caso seré
admisible al momento def cumplimiento la excepcion de falta de provisién de fondos o
la inexistencia del producto documento o servicio negociado”

De los documentos que obran en el expediente se tiene que el comisionista
comprador efectlo [a solicitud al Grupo Técnico, el dia 18 de abril de 2007; por
otra parte el dictamen fue emitido segln consta el 23 de abril de 2007, en
consecuencia de lo anterior de acuerdo al término establecido en el articulo en
referencia, la reposicion del producto debia realizarse el dia 3 de mayo del
mismo afio. En el asunto examinado quedd debidamente demostrado que la
socledad comisionista GEOCAPITAL S.A., no sustituy y en efecto no entregé
en su oportunidad el producto negociado, como era su obligacion
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incumpliendo ademas lo solicitado tanto por el Departamento Técnico como
por el Departamento de Operaciones de la BNA S.A.

En audiencia de descarges, manifiesta el representante legal de la disciplinada
que al proceder a la sustitucién del producto, la firma hallé otro proveedor pero
se encontré con que el mismo no podia cumplir con las especificaciones del
producto inmersas dentro de la ficha técnica, por lo que segin indica la
investigada se allané al incumplimiento.

En efecto, las sociedades comisionistas miembros de la Bolsa Nacional
Agropecuarias S.A. tienen la obligacion de cumplir oportunamente las
prestaciones asumidas al celebrar una operacion por intermedio de la Bolsa,
entre las cuales esta precisamente la de entregar el producto servicio o
documento negociado, lo cual en el presenten caso consistia en efectuar la
reposicion de los productos en ios eventos de conflictos de calidad, cuando se
trate de operaciones de venta, asi como la de cancelar el precio acordado por
parte del comprador. GEOQCAPITAL S.A. dejoé de cumplir de manera estricta
el contrato, pues aunque se habia pactado la entrega de un producto con unas
calidades especificas; no cumplid con las mismas a cabalidad por cuanto se
entregd en presentacion diferente como se ha indicado, y adicionalmente,
tampoco procedid a la sustitucién del producto como lo obligan los
procedimientos de la Bolsa Nacional Agropecuaria.

Consecuente con lo anteriormente expuesto, se encuentra que con la
conducta de la sociedad comisionista GEOCAPITAL $.A., de no atender la
entrega del producto dentro del término pactado en la operacion de Fisico
Disponible Refresco en Polvo No. 5780788, conforme a lo indicado en los
hechos de esta Resolucion, y considerando el contenido de la declaratoria de
incumplimiento suscrita por la Representante Legal de la Bolsa Nacional
Adropecuaria; considera esta sala que se viold la norma antes citada, lo cual,
a su vez, es constitutiva de las faltas disciplinarias contempladas en el
Reglamento mencionado. Tomando en consideracion los antecedentes de la
firma comisionista y previa evaluacion de la gravedad de la conducta, la Sala
de Decision Primera Transitoria de |la Céamara Disciplinaria de la Bolsa
Nacional Agropecuaria S.A por unanimidad:

IV.- RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Sancionar disciplinariamente al miembro comisionista
de la Bolsa Nacional Agropecuaria GEOCAPITAL S.A., con REPRENSION
PRIVADA, por la comision de las faltas disciplinarias descritas en la parte
motiva de la presente Resolucion.
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ARTICULO SEGUNDO: Nofificar a la sociedad, GEOCAPITAL S.A., el
contenido de la presente resolucién, de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento de Funcionamiento y Operacion de la Bolsa Nacional
Agropecuaria S.A.

ARTICULO TERCERO: Contra la presente Resolucion proceden los recursos
de reposicion ante la Sala de Decisién Primera Transitoria de la Camara
Disciplinaria y el de apelacién ante la Junta Directiva de la Bolsa, los cuales
podran interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir de la
notificacién personal de |la presente Resolucién o a partir de la desfijacién del
edicto, si la notificacion se hubiere surtido a traves de este medio.

ARTICULO CUARTO: En firme la presente Resolucion, comuniqueée ala

Superintendencia Financiera de Colombia y a la Secretaria General de la
Bolsa Nacional Agropecuaria el contenido la de la misma para lo de su

competencia.
ls,chl ELL: BERNAL MAZ‘EER’A

Secretaria

Dada en Bogota, D.C., 2 8

NOT[FiQ/\UESE Y CUMPLAS

T JAIME-ARIAS-M
Presidente
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