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BMC Bolsa Mercantil de Colombia S.A.
Sala de Decisién de la Cadmara Disciplinaria

Resolucién No. 319 de 2015
{5 de febrero de 2015)

Por medio del cual se decide una investigacion disciplinaria

La Sala de Decisién No. 11 de la Cémara Disciplinaria de BMC Bolsa Mercantil de Colombia
S.A., en adelante la “Bolsa”, en ejercicio de las facultades que le confiere el Decreto 2555 de
2010, la Ley 964 de 2005, los Estatutos y el Reglamento de Funcionamiento y Operacién de
la Bolsa, en adelante el “Reglamento”, con base en los siguientes:

1. Antecedentes

El 3 de septiembre de 2014 la Jefe del Area de Seguimiento radicé en la Secretaria de la
Camara Disciplinaria el pliego de cargos institucional elevado en contra de la sociedad
comisionista de bolsa Comfinagro S.A., acompafiado del expediente original contentivo de la
investigacion adelantada, en 2 cuadernos constitutivos de 821 folios y 3 discos compactos.

De acuerdo con el articulo 2.3.2.1 del Reglamento y en desarrollo de la metodologia
establecida en el Reglamento Interno de la Cdmara Disciplinaria, la secretaria de ésta ltima
procedié a conformar y convocar la Sala de Decisién No. 11, la cual fue integrada por los
doctores Fernando Hadad, Alvaro Arango Gutiérrez y Maria Isabel Ballesteros. Mediante
acta del 7 de noviembre de 2014 la Sala Plena de la Camara Disciplinaria de la Bolsa aceptd
la renuncia del miembro Fernando Hadad Salame presentada el dia 1 de noviembre de 2014
y designd a la doctora Angela Maria Arroyave en su reemplazo.

Mediante Resolucion 305 del 5 de septiembre de 2014 se admitié el pliego de cargos y se
ordend el traslado a la sociedad investigada para que presentara los descargos
correspondientes y allegara o solicitara la practica de pruebas pertinentes, conducentes y
utiles. Dicha resolucion fue notificada personalmente el 15 de septiembre de 2014. La
investigada solicito prérroga para la presentacién de descargos el dia 18 de septiembre de
2014, solicitud que fue aprobada el dia 18 de septiembre de 2014 por el secretario de la
Cémara Disciplinaria. El 6 de octubre de 2014 presenté descargos de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 2.4.4.4 del Reglamento de |z Bolsa.
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En sesidn No. 422 del 10 de noviembre de 2014, la Sala de Decisidn No. 11 estudié los
hechos y argumentos presentados en descargos por la investigada, al igual que los hechos
que dan [ugar a los cargos elevados por el Area de Seguimiento, con lo cual, acorde con lo
dispuesto en el Reglamento de la Bolsa, la Sala de Decisién resuelve el decreto de pruebas
de oficio de acuerdo con los principios de conducencia, pertinencia y utilidad de las mismas.

En sesiones 428 del 22 de enero de 2015y 432 del 5 de febrero de 2015, la Sala de Decisién
No.11 estudié los hechos que daban lugar a los cargos elevados por el Area de Seguimiento y
las pruebas obrantes en el expediente y aprobd por unanimidad el presente fallo.

2. Competencia de la Cdmara Disciplinaria

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.2.1 del Reglamento de la Bolsa, la Caémara
Disciplinaria es competente para conocer y decidir, sobre la conducta asumida por las
sociedades comisionistas miembros de la Bolsa. En desarrollo de dicha facultad la Sala de
Decision No. 11 de la Cdmara Disciplinaria de la Bolsa procede a pronunciarse sobre el caso
objeto de la presente investigacion.

3. Sintesis del pliego de cargos

El pliego de cargos presentado por el Area de Seguimiento presenta una descripcion de los
hechos objeto de investigacion, una sintesis de las explicaciones rendidas por la sociedad
comisionista de Bolsa investigada, una evaluacién de las explicaciones presentadas y anélisis
de las pruebas recaudadas y los demads elementos exigidos por el Reglamento de la Bolsa,
describiendo las conductas endilgadas a |a investigada, como se describe a continuacién.

3.1. Incumplimiento en la entrega
3.1.1. Operacién Disponible MCP14407785

La investigada actud como comisionista vendedora en la presente operacién del producto
ajiaco cuyo cronograma de entregas establecia que debia realizarse la entrega de 9.233
unidades de ajiaco el 1 de diciembre de 2011 en Bogoti. Mediante comunicaciones DCC-
1029 y DCC-1079 del 21 y 29 de diciembre de 2011, el Departamento de Convenios Control
Calidad de la Boisa puso en conocimiento de la contraparte que el resultado de los anélisis
de calidad del producto no cumplia con la esterilidad comercial, de proteina y grasa. Como
resultado de lo anterior, la Bolsa solicitd a la investigada la sustitucidn del producto

lExpediente, folios 6-8
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negociado dentro de los términos establecidos en el Reglamento de la Bolsa®. El 4 y 16 de
enero de 2012 el Director del Departamento Técnico de fa Bolsa por medio de los oficios DT-
0009 y DT-0024° le informé a la contraparte comisionista que el resultado del producto
sustituido no cumplia con los requisitos de esterilidad comercial, grasa y proteina. El 23 de
enero de 2012 la comisionista compradora por medio del escrito REYCA-2012-0065 solicité
al departamento de Convenios Control Calidad de ia Bolsa que sometiera a una contra
muestra de andlisis de un laboratorio certificado con €] fin de dirimir la controversia
presentada entre el dictamen de laboratorio emitido por la Bolsa y el ente certificador.
Dicho dictamen presenta que el producto no cumple con la esterilidad comercial y el 14 de
febrero de 2013 por medio del oficio PSD-0085°, la Bolsa declaré el incumplimiento de la
operacion en la entrega total del producto negociado.

De esta manera, las 9.233 unidades de ajiaco con pollo empacado no fueron entregadas por
la investigada con la calidad acordada y la oportunidad debida pues, solo hasta el 16 de
marzo de 2012, 107 dias después de la fecha pactada inicialmente, el producto se
encontraba acorde a los requisitos del andlisis de laboratorio. En ese orden de ideas, expuso
el Area de Seguimiento que la investigada falté a sus deberes como operador bursatil de
cumplir la operacién en los términos convenidos y en tal sentido, no actué con la diligencia y
seriedad demandada por el mercado ptiblico de la Bolsa y los argumentos presentados por la
investigada no evidencia gestiones necesarias para conseguir el producto y entregarlo con la

calidad debida.
3.1.2. Operacidn Disponible MCP 14823707

El 24 de enero de 2012 la investigada actud como punta vendedora de 61.623 unidades de
garbanzo a la madrilefia empacado con entrega para el 11 de abril de 2012 en Bogoté y de
pago el 1 de mayo de 2012.El Director del Departamento Técnico de la Bolsa puso en
conocimiento de la contraparte que el resultado del laboratorio no cumplia con los
requisitos de esterilidad comercial acorde a las comunicaciones DT-0248 y DT-0253 del 11 y
12 de abril de 2012°, y por medio de las comunicaciones DO-0597 y DO-0598 del 12 de abril
de 2012’ el Director del Departamento de Operaciones de la Bolsa solicité a la investigada
que sustituyera el producto, dentro de los términos establecidos en el Reglamento.
Posteriormente a partir del oficio DT-0387 del 17 de mayo de 2012® el Director del

bidem, folios 9-10
*Ibidem, folios 12-14
“Ibider, folio 15
Slbl'dem, folios 25-26
fibidem, folios 69-76
7Ib|’dem, folios 77-78
% Ibidem, folio 86
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Departamento Técnico le informé a la punta compradora que de acuerdo a los andlisis
practicados a los productos no cumplian con el requisito de esterilidad comercial a lo cual la
contraparte solcito por medio de la comunicaciéon REYCA-2012-0828 del 17 de mayo de
2012° el incumplimiento de la operacién a lo cual la Bolsa por medio de la comunicacidn
PSD-0239 del 17 de mayo de 2012 declaro el incumplimiento de la misma.

El 15 de junio de 2012 las partes acudieron al Comité Arbitral de la Bolsa en donde
acordaron formalizar el recibo de 18.119 unidades del producto aceptando que cumplen a
satisfaccion con los requisitos de calidad y fijaron como indemnizacidn la suma de
COP$1.500.000 el cual serfa descontado del pago final. Sin embargo, el Area de Seguimiento
consideré que del material probatorio no se demuestra la entrega del producto.

3.1.3. Operaciones sobre fisicos 15454926, 15454975, 15455136, 15633515, 15633614,
15633615, 15633650, 15633670, 15640426, 15640427, 15640434, 15640441,
15640456, 15647172, 15647546, 15647547, 15670229, 15670231, 15670232,
15670233 y 15670234,

Por medio de la comunicacién COM-BTA-2012-234 del 22 de junio de 2012 a investigada
solicité a su contraparte una prdrroga para la segunda entrega del producto pues para
empacarlos se requeria la importacién de bolsas y solamente hasta mediados del mes de
junio de 2012 se podian adquirir. Sin embargo, la parte compradora por medio del oficio OB-
Com-0924-12 del 31 de julio de 2012* solicité al Director del Departamento de Operaciones
de la Bolsa que se declarara el incumplimiento parcial en la segunda entrega del producto
negociado en las operaciones No. 15454926, 15454975,15633515, 15633614, 15633615,
15640456, 15647172, 15633650, 15633670, 15670229, 15640426, 15640434, 15640441,
15640427, 15670231, 15670232, 15670233, 15670234 y 15647546, Posteriormente el
Departamento de Operaciones de la Bolsa solicit6 a la investigada®™ que informara de los
Inconvenientes que surgieron en las entregas de las operaciones en cuestién a lo cual la
parte compradora por medio de la comunicacién OB-Com-0952 del 21 de agosto 2012* le
reitera al Director la solicitud de declarar el incumplimiento parcial en la segunda entrega
respecto de la operacién 15640434, la cual fue declarada incumplida como obra en la
comunicacién PSD-691 del 24 de agosto de 2012,

*Ibidem, folio 87.

¥ bidem, folios 88-80

M hidem, folio 150
ibidem, folios 151- 152
Biphidem, folios 153-154
Yibidem, folio 164
Bibidem, folio 165-166
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Asimismo, por medio de la comunicacion OB-Com-0986-12C del 5 de septiembre de 201
la investigada solicité a la Bolsa decretar el incumplimiento de las siguientes operaciones;
15454926, 15633614, 15633615, 15455136, 15633650, 15633670, 15640426, 15640434,
15647547, 15670232 y 15670234 y por medio de la comunicacion DO-1124 del 11
septiembre de 2012 el Director de Operaciones de la Bolsa'’ requirié a la investigada para
que informara sobre los inconvenientes que surgieron en la tercera entrega. Como resultado
de lo anterior, el representante legal suplente de la Bolsa por medio del PSD-781 del 189 de
septiembre de 2012 declaré el incumplimiento parcial en [a tercera entrega del producto
frente a las operaciones 15454926, 15633614, 15633615, 15455136, 15633650, 15633670,
15640426, 15640434, 15670232 y 15670234. Por otro lado, por medio de las
comunicaciones OB-Com-0924-12C del 31 de julio de 2012 y OB-Com-0986-12C del 5 de
septiembre de 2012, el Area de Seguimiento determiné que la investigada habrfa incumplido
l[a entrega en las fechas acordadas para la segunda entrega de las operaciones 15454926,
15454975, 15633515, 15633614, 156333615, 1564056, 15647172, 15633650, 15633670,
15670229, 15640426, 15640441, 15640427, 15670231, 15670232, 15670233, 15670234 y
15647546, y para la tercera entrega de la operacion 15647547. Frente a lo anterior la
investigada argumenta que debe tenerse en cuenta la naturaleza de la operacién y el
producto toda vez que el empaque no es producido en Colombia y el proceso tiene variables
dificiles de controlar. En ese sentido, la investigada alega que el problema con el empaque
configura una causal de fuerza mayor; que fue diligente y cumplié con sus obligaciones y
deberes pese a que la contraparte no fue receptiva frente a los diversos problemas de la
operacién e ignord las diferentes herramientas para dirimir conflicto en la Bolsa. En
respuesta a lo anterior el Area de Seguimiento solicité a la investigada una copia del
cronograma de las fechas de entrega y documentos que acreditaran la entrega de los
productos, y al Departamento de Anélisis de Commodities copia de la ficha técnica de

negociacion y sus anexos.

En cuanto a los documentos allegados por parte del Departamento de Analisis de
Commodities se evidencia en un cuadro la fecha de entrega del producto y frente al
cronograma allegado por la investigada se establecen 4 entregas con las fechas de su
entrega, las visitas a las plantas, la recepcién de la materia prima y su muestreo. En cuanto a
la entrega, no se encontré evidencia que permita determinar las fechas en que se hicieron
dichas entregas, por el contrario, el Area de Seguimiento a partir del material probatorio
considera que, frente a la segunda y tercera entrega se evidencia el incumplimiento al punto
que la investigada solicitd una prérroga en las entregas argumentando el problema

“ibidern, follos 174-175
Yibidem, folio 173
B1bidem, falios 174-175.
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generado por el empaquew, lo anterior se encuentra probado por los escritos de los
mandantes el 3 de agosto de 2012%% la comunicacién COM-BTA-2012-324 del 22 del junio

de 20127,
3.1.4 Normas incumplidas

Con ocasién de las conductas descritas en los subnumerales anteriores, el Area de
Seguimiento considera infringidas las siguientes normas:

Decreto 2555 de 2010, articule 2.11.1.8.1 numerales 6, 8 y 11;%
i. Reglamento de la Bolsa, articulo 1.6.5.1 numerales 1, 2,6y 7.2
iii. Reglamento de [a Bolsa, articulo 3.1.1.624;
iv. Reglamento de la Bolsa, articulo 3.6.1.5%;

®Ibidem, folio 353

2 bidem, folios 580 y 583

1bidem, folios 145-150

Zacticulo 2.11.1.8.1. Obligaciones generales de los miembros. Los miembros de las bolsas de bienes y productos
agropecuarios, agroindustriales o de otros commadities, estardn sujetos a las siguientes abligaciones: 6. Pagar el precio de
compra o hacer la entrega de los bienes, productos, servicios, titulos, valores, derechos o contratos negoclados, cuando
actlien por cuenta de sus clientes o por cuenta propia. Para el efecto, no podrdn, en ningun caso, alegar falta de provisién
de los mismos.8. Conducir todos 10s negocios con lealtad, claridad, y precisién, procurando |a satisfaccién de los intereses
de seguridad, honorabilidad vy diligencia, fo cual implica el sometimiento de su conducta a las diversas normas que
reglamentan su actividad profesional, ya provengan del Estado, de las mismas bolsas o constituyan parte de Jos sanos usos
y précticas del comercio o del mercado publico de valores. [..]11. Cumplir estrictamente todas las obligaciones que
contraigan con la bolsa de la que sean miembros o con los demds agentes del mercado, vy en especial con las operaciones
que celebre por conducto de la bolsa respectiva.

Barticulo 1.6.5.1. Obligaciones de los miembros. Son obligaciones de las sociedades miembros de la Bolsa las siguientes:
1.Cumplir estrictamente las obligaciones de cualquier género que contraigan con la Bolsa y con guienes utilizan sus
mecanismos de negociacién. [...}2. Cumplir permanentemente y en su integridad la ley, los estatutos y reglamentos de la
Bolsa y las determinaciones de sus dreas u drganos de direccion, administracion, operacidn, supervisién, disciplina y de
solucién de conflictos, sin que sirva de excusa o defensa la ignorancia de dichos reglamentos, circulares, instructivos
operativos, acuerdos y laudos. 8. Conduclr todos los negocios con lealtad, claridad, diligencia, buena fe, precisién y especial
responsabilidad. [..] 7. Cumplir estrictamente los contratos que celebren con sujecidn a los términos pactados y a su
naturaleza, dentro del marco legal, consuetudinario y con respecto a su natural equilibrio. En ningln caso serd admisible al
momento del cumplimiento la excepcién de falta de provision de fondos o la inexistencla del producto, documento o
servicio negociado.

PArticulo 3.1.1.6. Responsabilidad especial. Aprobado por Resolucién No. 2023 de 2008 de la Superintendencia Financiera
de Colombia. Cada sociedad comisionista miembro de la Bolsa, por el solo hecho de participar en cualquiera de los
mercados administrados por la misma, declara y acepta que las operaciones efectuadas por ésta la obligan en los términos
establecidos en el marco legal y reglamentario aplicable a su actuacién. En particular, cuando actien en desarrollo del
contrato de comisidn, deberdn dar cumplimiento a las operaciones sin que les sea admisible alegar falta de provisidn de
parte de sus clientes, Cada sociedad comisionista miembro de la Bolsa asume el cumplimiento de las obligaciones a su
cargo derivadas de las operaciones que ha celebrado, exime de toda responsabiiidad a la Bolsa por tal concepto y se obliga
con ella y con los demds miembros de la misma a mantenerlos llbres de todo perjuicio, por los actos u omisiones de las
personas vinculadas a la sociedad comisionista miembro de la Bolsa, aungue éstos hubieren sido efectuados por medios
fraudulentos, ¢ sin la aguiescencia de fa sociedad comisionista miembro de la Bolsa.
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v. Reglamento de la Bolsa, articulo 4.2.1.10°;
vi. Reglamento de la Bolsa, articulo 5.2.1,1%
vii. Reglamento de la Bolsa, articulo 5.2.2.2°

Farticulo 3.6.1.5.- Obligaciones de los participantes y naturaleza de las obligaciones. Las socledades comisionistas
miembros de la Bolsa que celebren operaciones a través del MCP estaran sometidas a la totalidad de las obligaciones que
correspondan al tipo de operacién, segin se encuentre reglamentada en el presente libro asi como a las demds
obligaciones que les sean aplicables en virtud del Reglamento y de la normatividad vigente, Adicionalmente deberén
atender las obligaciones contenidas en los contratos suscritas con los comitentes respectivos cumpliendo especialmente
con el deber de asesoria que les asiste en virtud del contrato de comisién a ser desarrellado, Del cumplimiento de las
obligaciones derivadas de [as operaciones celebradas en el MCP Unicamente son responsables las sociedades comisionistas
miembros de [a Bolsa. Lo anterior se entenderd sin perjuicio del deber del comitente comprador y del comitente vendedor
de poner oportunamente a su respectiva sociedad comisionista miembro de la Bolsa en condiciones de dar cumplimiento a
las obligaciones derivadas de las operaclones. Las operaciones celebradas a nombre de una sociedad comisionista miembro
de la Bolsa a través del MCP se rigen por el derecho privado y sélo vinculan juridicamente a las sociedades comisionistas
miembros de la Bolsa que en ellas intervienen. Por consiguiente, no existird ningdn vincule juridico entre: 1. La entidad
estatal y la sociedad comisionista miembro de la Bolsa que actlie como contraparte de la sociedad comisionista miembro
de [a Bolsa que actle por cuenta de la entidad estatal; y, 2. La entidad estatal y el cliente de la sociedad comisionista
miembro de |a Boisa a que se refiere el numeral anterior. Se exceptuan de lo anterior los vinculos juridicos a que se refiere
el Decreto 2474 de 2008 y el presente Reglamento por lo que tampoco procederd ningudn tipo de exigencia o retencion
distintas a las expresamente previstas, en particular la facultad que tienen las entidades estatales para solicitar a los
comitentes de las sociedades comisionistas miembros de la Bolsa la constitucidn de garantfas adicionales o el cumplimiento
de obligaciones adicionales a las praopias de la operacién bursdtil. En consecuencia, cuando las sociedades comisjonistas
miembros de la Bolsa celebren operaciones en desarrollo del contrato de comisidn, estardn obligadas respecto de la
operacidn celebrada en el marcado y no serd admisible como excusa para el cumplimfento de la operacidn o para fa
constitucién, modificacidn, sustitucién o ajuste de las garantias a que haya lugar, la renuencia, negativa o falta de provisién
por parte de su comitente. Ademds de someterse a lo previsto en la normatividad aplicable, en particular en la Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007, el Decreto 2474 de 2008 y el Decreto 4444 de 2008, las operaciones que se realicen dentro del
MCP deberdn cefiirse a lo dispuesto en el presente titulo, asf como a las Circufares e Instructivos que se expidan en
desarrollo del mismo. En lo no previsto en tales normas, se sujetardn a lo establecido en la parte general del presente
Reglamento en cuanto resulte compatible con [a naturaleza y caracteristicas propias de_las operaciones que se realicen
dentro def MCP,

Barticulo 4.2.1.10.- Obligacién en contratos de comisién. Aprobado por Resolucién No. 1624 de 2008 de la
Superintendencia Financiera de Colombia. Cuando las operaciones sean celebradas en virtud del contrato de comisidn, serd
obligacién de la sociedad comisionista miembro de [a Bolsa cumplir con las obligaciones derivadas del Cédigo de Comercio y
demés normas aplicables y verificar que su comitente posea capacidad legal y econdmica para realizar las operaciones que
ordena y para constituir garantias si fuere el caso. Sin perjuicio de lo anterior, la sociedad comisionista miembro de la Bolsa
serd la obligada frente al mercado respecto de la operacién celebrada y no serd admisible como excusa la renuencia,
negativa o falta de provisién por parte de su comitente.

“articulo 5.2.1.1.- Cumplimiento de las normas. Aprobado por Resclucidn No. 1377 de 2008 de la Superintendencia
Financiera de Colombla. Las sociedades comisionistas miembros de la Bolsa y las personas naturales vinculadas a éstas
deberdn obrar en todo momento de buena fe, con lealtad y como expertos prudentes y diligentes. Asi mismo, deberdn
asegurar que las obligaciones impuestas a éstas, por las normas legales, el reglamento de funcionamiento y operacién de la
Bolsa y el reglamento de la CRCBNA sean observadas, acatadas y cumplidas en todo moemento.

Barticulo 5.2.2.2.- Cumplimiento de tas operaciones. Aprobado por Resolucién No. 1377 de 2008 de la Superintendencia
Financiera de Colombia. Las socledades comisionistas miembros de la Bolsa deberén pagar el preclo de compra o hacer o
verificar |a entrega de los bienes, productos, servicios, titulos, valores, derechos o contratos negociados, cuando actden por
cuenta de sus clientes o por cuenta propia, de conformidad con el procedimiento establecido para tal efecto en el presente
Reglamento, en las Clrculares e Instructivos. Para el efecto, no podrdn, en ningln caso, alegar falta de provisién.

En desarrollo de [a presente previsién las sociedades comisionistas miembros de Ja Bolsa deberdn cumplir estrictamente las
obligaciones que contraigan con la Bolsa, la CRCBNA y con los demds agentes del mercado,

Resolucién de fa
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vili. Reglamento de la Bolsa, articulo 2.2.2.1 numeral 13.%
3.2. Operacion Disponible MCP N0.19322736

La operacién enunciada tenia por objeto la compraventa, instalacion, configuracion,
integracion y puesta en marcha de hardware y software con fecha de entrega para el 6 de
diciembre de 2013 en Bogota. La ficha técnica de negociacidn incluia el item denominado
“Requisitos que la Sociedad comisionista vendedora debe verificar para participar en la rueda
de negocios”, entre los cuales se encontraba “acreditar la calidad de Partners de Red Hat
Advanced Business Partner (ABP) o superior” para los comitentes vendedores.
Adicionalmente, en el item “obligaciones no compensables por la CC Mercantil y a cargo del
comitente vendedor” la ficha técnica de negociacién contenia unas “disposiciones especiales
de soporte en hardware y otros equipos” dentro de las cuales requeria para el grupo No.3
que se diera cumplimiento a lo siguiente

1. El comitente vendedor debera suministrar el servicio de subscripcidn y soporte del
software durante un afio; 2. Proteccién de la actualizacién del software sin costo alguno
al acceso de nuevas versiones y mejoras durante un afio; 3. El horario de soporte
técnico no serd inferior al 8 AM a 5 P.M, durante los dias habiles de la semana; 4.
Acceso ilimitado de soporte a través de atencidn telefénica y/o correo electrénico,
durante el término de la garantia.

Por medio de la comunicacién C.C.B BG-13-0890 del 28 de noviembre de 2013% la
contraparte le informd a la Unidad Estratégica de Negocios MCP y al Director del
Departamento de Operaciones de la Bolsa que de acuerdo con a la informacion analizada y
la ficha técnica el mandante vendedor no cumplia con los documentos habilitantes
requeridos, razén por la cual solicitéd declarar el incumplimiento en la presente operacién.
Como consecuencia de lo anterior el Director de Operaciones de fa Bolsa el 29 de noviembre
de 2013*e solicité a la Coordinadora de la Unidad Mercado de Compras Publicas emitir
concepto en relacién con la solicitud de la contraparte. Por medio del MEMORANDO BMC-
1349-2013 de! 3 de diciembre de 2013%* la Coordinadora de la Unidad Mercado de Compras
Publicas determiné la viabilidad de la solicitud de incumplimiento situacién que
desencadendé en la declaracién de incumplimiento de la operacién tal como obra en la

Particulo 2.2.2.1Ademds de las conductas previstas en el marco legal aplicable a las sociedades comisionistas miembros de
la Bolsa y a las personas vinculadas a éstas y en el presente reglamento y del incumplimiento de cualquier norma prevista
en los mismos, seran objeto de investigacion y sancidn las siguientes conductas: 13. Incumplir las operaciones celebradas a
través de la Bolsa o [os deberes correspondientes al desarrolio de las actividades autorizadas;

30E)a:pediente, folios184-186

*Ibidem, folio 187

*Ibidem, folios 188-189
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comunicacién BMC-2194-2013 del 5 de diciembre de 2013%, En consecuencia, el Area de
Seguimiento considera infringidas las siguientes normas:

i. Decreto 2555 de 2010, articulo 2.11.1.8.1 numeral 11;**
ii. Reglamento de la Boisa, articulo 1.6.5.1 numerales 1;35
iil. Reglamento de la Bolsa, articulo 2.2.2.1 numeral 13.%¢

3.3. Operacion Disponible MCP No0.12436362

La investigada actué como comisionista compradora en una operacidon en la cual se
comprometid a adguirir 1,134 computadores con entrega en la ciudad de Leticia el 30 de
diciembre de 2010%” por una suma de COP 1.817.880.017 los cuales debian ser cancelados el
30 de enero de 2011. El 28 de marzo de 2011 las comisionistas suscribieron un acuerdo en el
cual acordaron aplazar la fecha de pago hasta el 1 de abril de 2011, tal como obra en el acta
sin sello de radicacién de la Bolsa. La comisionista vendedora por medio de la comunicacion
2011-0519 del 6 de abril de 2011% solicité al Departamento de Operaciones de la Bolsa
declarar el incumplimiento de la operacién en razén al incumplimiento del plazo acordado
para el pago. Por medio del PSD-242 del 12 de abril de 2011%* la Bolsa certificé el
incumplimiento en el pago de la presente operacidén. Como consecuencia de la anterior
conducta, se estiman como infringidas las siguientes normas:

i. Decreto 2555 de 2010, articulo 2.11.1.8.1 numeral 6,8 y 11;*

ZIbidem, follos 190-192

¥articulo 2.11.1.8.1. Obligaclones generales de los miembros. Los miembros de las bolsas de bienes y productos
agropecuarios, agroindustriales o de otros commodities, estaran sujetos a las siguientes obligaciones: 11. Curmplir
estrictamente todas las obligaciones que contraigan con la belsa de la que sean miembros o con los demdés agentes del
mercado, y en especial con las operaciones que celebre por conducto de la bolsa respectiva,

BArticulo 1.6.5.1.- Obligaciones de los miembros. Son obligaciones de las sociedades miembros de la Bolsa las sigulentes:
1.Cumplir estrictamente las obligaciones de cualquier género que contraigan con fa Bolsa y con quienes utilizan sus
mecanismos de negociacién.

®aArticulo 2.2,2.1Ademds de las conductas previstas en el marco legal aplicable a las sociedades comisionistas miembros de
la Bolsa y a las personas vinculadas a éstas y en el presente reglamento y del incumplimiento de cualquier norma prevista
en los mismos, serdn objeto de Investigacion y sancién las siguientes conductas: 13. Incumplir las operaciones celebradas a
través de la Bolsa o los deberes correspondientes al desarrolio de las actividades autorizadas;

¥expediente, folio 194

*bidem, folios 201y 202

*Ibidem, folios 199- 200

“articulo 2.11.1.8.1. Obligaciones generales de los miembros. Los miembros de fas bolsas de bienes y productos
agropecuarios, agroindustriales o de otros commodities, estaran sujetos a las siguientes cbligaciones: 6. Pagar el precio de
compra 0 hacer la entrega de los bienes, productos, servicios, tftulos, valore§, derechos o contratos negociados, cuando
actlien por cuenta de sus clientes o por cuenta propia. Para el efecto, no podrdn, en ninglin caso, alegar falta de provision
de los mismos.8. Conducir todos los negocios con lealtad, claridad, y precision, procurando la satisfaccidn de los intereses
de seguridad, honorabilidad y diligencia, lo cual implica el sometimiento de su conducta a las diversas normas que
reglamentan su actividad profesional, ya provengan del Estado, de las mismas bolsas o constituyan parte de los sanos usos
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ii. Reglamento de la Bolsa, articulo 1.6.5.1 numerales 1, 2, 6 y 7;*
iii. Reglamento de la Bolsa, articulo 2.2.2.1 numeral 13.%

3.4, Operaciones Forward MCP No.17604163 y 17652450

Mediante comunicacién C.C.B CM-13-0117 del 22 de agosto de 2013*, remitida al Director
de Operaciones de la Bolsa, el vendedor de la operacion 17604163 solicité dar por
terminada la obligacion de entrega de producto y tramitar la liberacion de las garantias pues
no habia recibido de parte del comprador la solicitud de producto ni prérroga para las
entregas pendientes del mes de julio 2013.

El 4 de septiembre de 2013 el Director de Operaciones de la Bolsa requiri6 a la investigada
para que informara la razén por la cual no habfa solicitado la cantidad faltante en las
operaciones17604163 y 17652450, teniendo en cuenta lo manifestado por la vendedora.
Respecto de la primera operacién®la entidad que actué como comitente comprador
manifestd que sus instalaciones habian sido cerradas por 8 dias para evitar manifestaciones
en el evento de la Alianza del Pacifico, situacion que también retrasd los pagos por parte de
ta entidad a la cual se encontraba adscrita y que debia realizar los giros de recursos. Por otro
lado, por medio del acta de conciliacién de Comité Arbitral de la Bolsa del 3 de octubre de
2012 se determind que las partes acordaron: (i) acogerse al margen de tolerancia del 10% de
la operacién a opcidén del comprador aceptada por el vendedor; (iijque el 9.9% de la
operacién no se entregara; {iii) que el vendedor no entregd el producto en razén de que no
se presentaron solicitudes oportunas y porque el comprador se estaba demorando en el

y préacticas del comercio o del mercado piblico de valores. 11. Cumplir estrictamente todas las obligaciones que contraigan
con la bolsa de la que sean miembros o con los demds agentes del mercado, y en especial con las operaciones que celebre
por conducto de la bolsa respectiva.

“articulo 1.6.5.1.- Obligaciones de los miembros. Son obligaciones de fas sociedades miembros de la Bolsa las siguientes:
1.Cumplir estrictamente las obligaciones de cualquier génere gue contralgan con la Bolsa y con quienes utilizan sus
mecanismos de negociacion. [...]2. Cumplir permanentemente y en su integridad [a ley, los estatutos y reglamentos de la
Bolsa v las determinaciones de sus areas u organos de direcclon, administracidn, operacidn, supervisién, disciplina y de
solucion de conflictos, sin que sirva de excusa o defensa la ignorancia de dichos reglamentos, circulares, instructivos
operatives, acuerdos y laudos. 6. Conducir todos los negocios con lealtad, claridad, diligencia, buena fe, precisién y especial
responsabilidad. [...] 7. Cumplir estrictamente los contratos que celebren con sujecién a los términos pactados y a su
naturaleza, dentro del marco legal, consuetudinario y con respecto a su natural equilibrio. En ningtin caso serd admisible al
momento del cumplimiento la excepcién de falta de provision de fondos o la Inexistencia del producto, documento o
servicio negociado.

“Articulo 2.2.2.1Ademés de las conductas previstas en el marco fegal aplicable a las sociedades comisionistas miembros de
la Bolsa y a las personas vinculadas a éstas y en el presente reglamento y del incumplimiento de cualquier norma prevista
en los mismos, serdn objeto de investigacidn y sancidn las siguientes conductas: 13. Incumplir las operaciones celebradas a
través de la Bolsa o los deberes correspondientes al desarrollo de las actividades autorizadas;

“Expediente, folios 226-228

“Ibidem, folios 229-230

*Ibidem, fofio 231
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pago de entregas anteriores, (iv) que el vendedor y el comprador se declaran en paz y salvo
por todo concepto y renuncian a cualquier reclamacién derivada del incumplimiento de la
misma y (v) que ninguna de la partes solicita indemnizacion por los eventuales perjuicios
causados. Asimismo, es de anotar que la operacion se finiquité habiéndose entregado el
81.1% del producto negociado, confirmado en comunicacion BMC-1675-2013.

En cuanto a la operacién 17652450 la investigada alega que no se evidencia algln
incumplimiento acorde al comunicado BMC-807-2013, sin embargo, el Area de Seguimiento
argumenta que, de acuerdo con la ficha técnica de negociacion le correspondia a la
investigada solicitar la cantidad de producto pactado a la sociedad comisionista vendedora y
al omitir solicitar la cantidad de producto pactado no actud como un profesional del
mercado y violé las siguientes normas:

i. Decreto 2555 de 2010, articulo 2.11.1.8.1 numeral 11;%
ii. Reglamento de la Bolsa, articulo 1.6,5.1 numerales 1y 7;*
iil. Reglamento de la Bolsa, articulo 2.2.2.1 numeral 13.%

3.5. Incumplimiento en el deber de constitucién de garantias

A partir de las comunicaciones 0C-1276 del 25 de noviembre de 2011, CC-1071 del 6 de
noviembre, CC-1090 del 7 de noviembre, CC-1108 del 12 de noviembre, CC-1293 del 22 de
noviembre, CC-1344 del 28 de noviembrel403 de 2013, CC-1559 de 117 de diciembre y CC-
1564 del 18 de diciembre de 2013, se evidencia el incumplimiento en el deber de constituir
oportunamente garantias en 30 operaciones en las que la sociedad comisionista actué como
vendedor y comprador, como se sefiala a continuacion:

®articulo 2.11.1.8.1. Obligaciones generales de los mlembros. Los miembros de las bolsas de bienes y productos
agropecuarios, agroindustriales o de otros commodities, estardn sujetos a las sigulentes obligaciones: 11. Cumplir
estrictamante todas las obligaciones que contraigan con la bolsa de la gue sean miembros o con los demds agentes del
mercado, y en especial con las operaciones que celebre por conducto de la bolsa respectiva.

Yarticulo 1.6.5.1. Obligaciones de los miembros. Son obligaciones de las sociedades miembros de la Bolsa las siguientes:
1.Cumplir estrictamente las obligaciones de cualquier género que contraigan con la Bolsa y con quienes utilizan sus
rmecanismos de negociacidn. [...] 7. Cumplir estrictamente los contratos que celebren con sujecién a los términos pactados
y a su naturaleza, dentro del marco legal, consuetudinario y con respecto a su natural equilibrio. En ninglin caso serd
admisible al momento del cumplimiento la excepcién de falta de provision de fondos o la inexistencia del producto,
documento o servicio negociade,

®artieulo 2.2.2.1Adem4s de las conductas previstas en el marco legal aplicable a las sociedades comisionistas miembros de
la Bolsa y a las personas vinculadas a éstas y en el presente reglamento y del incumplimiento de cualquier norma prevista
en los mismos, serdn chjeto de investigacidn y sancién las sigulentes conductas: 13. Incumplir las operaciones celebradas a
través de la Bolsa o los deberes correspondientes al desarrolle de las actividades autorizadas;

**expadiente, cuaderno no.1, folios 235-251
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. Fecha de Plazo para Fecha de Demora Garantia basica

Operacion ' I G as e s
Operacién constituir constitucion | constitucion $

13910476 24-8-2011 29-8-2011 9-12-2011 102 324,909,243
16422630 5-10-2012 26-11-2012 11.285.707
18994169 15-10-2013 7-11-2013 13-11-2013 6 52.268.524
19098810 28-10-2013 31-10-2013 29-11-2013 29 1.245,992
15093830 28-10-2013 31-10-2013 8-11-2013 8 2.916.851
19099144 28-10-2013 31-10-2013 31-10-2013 0 2.813,113
19099244 28-10-2013 31-10-2013 8-11-2013 8 2,914,279
19099612 28-10-2013 31-10-2013 8-11-2013 8 2,914,729
19099923 28-10-2013 31-10-2013 31-10-2013 0 2.816.851
19099924 28-10-2013 31-10-2013 31-10-2013 0 5.998.368
19099928 28-10-2013 31-10-2013 8-11-2013 8 5.833.702
19099930 28-10-2013 31-10-2013 31-10-2013 0 4.027.403
19108417 29-10-2013 1-11-2013 8-11-2013 7 13.730.260
19110004 29-10-2013 1-11-2013 7-11-2013 6 2.879.442
19110089 29-10-2013 1-11-2013 12-11-2013 11 731.139
19110090 29-10-2013 1-11-2013 12-11-2013 11 2.472.538
19116783 30-10-2013 5-11-2013 6-11-2013 1 6.268.636
19116786 30-10-2013 5-11-2013 6-11-2013 1 1.195.849
19116787 30-10-2013 5-11-2013 6-11-2013 1 2.089.879
19127087 31-10-2013 6-11-2013 8-11-2013 2 3.991.430
19127088 31-10-2013 6-11-2013 8-11-2013 2 1.995.715
19127089 31-10-2013 6-11-2013 7-11-2013 1 997.858
19127030 31-10-2013 6-11-2013 7-11-2013 1 997.858
19127093 31-10-2013 6-11-2013 7-11-2013 1 1.995.449
19138909 1-11-2013 7-11-2013 13-11-2013 6 121.970
19243041 18-11-2013 20-11-2013 25-11-2013 5 5.932.389
19322736 26-11-2013 29-11-2013 3,663,884
19281516 21-11-2013 13-12-2013 18-12-2013 2 1.673.321
19309994 25-11-2013 16-12-2013 18-12-2013 2 1.075.164
19426524 10-12-2013 13-12-2013 14-1-2014 32 132.794

En consecuencia, el Area de Seguimiento considera infringidas las siguientes normas:

Expediente 125-2014
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i.  Decreto 2555 de 2010, articulo 2.11.1.8.1 numerales 8, 11 y 12°°;

ii. Reglamento de la Bolsa, articulo 1.6.5.1 numerales 1,2,6,7y 1151;

iii. Reglamento de la Bolsa, articulo 2.2.2.1 numerales 11, 12,13 y 21°%

iv. Reglamento de la CC Mercantil, artfculos 4.2.5 y 11.6>;

v. Boletin Normativo No. 8 del 30 de marzo de 2012 de la CC Mercantil, numeral 2.3.1.2°%y
numeral 2.3.1.3%.

articulo 2.11.1.8.1. Obfigaciones generales de los miembros. Los miembros de las bolsas de bienes y productos
agropecuarios, agroindustriales o de otros commodities, estardn sujetos a las siguientes obligaciones: 8. Conducir todos los
negocios con lealtad, claridad, y precision, procurando la satisfaccidn de los intereses de seguridad, honorabilidad y
diligencia, lo cual implica el sometimiento de su conducta a las diversas normas que reglamentan su actividad profesional,
ya provengan del Estado, de las mismas bolsas o constituyan parte de los sanos usos y précticas del comercio o del mercado
ptblico de valores, [..]J11. Cumplir estrictamente todas las obligaciones que contraigan con la bolsa de la que sean
miembros o con los demds agentes del mercado, y en especial con las operaciones que celebre por conducto de la bolsa
respectiva.12, Otorgar las garantfas que sean exigidas por el reglamento de la bolsa de la cual sea miembro.

*'articulo 1.6.5.1.- Obligaciones de los miembros. Son obligaciones de las sociedades miembros de la Bolsa las siguientes:
1.Cumplir estrictamente las obligaciones de cualquier género que contraigan con la Bolsa y con quienes utilizan sus
mecanismos de negociacién, [...]2. Cumplir permanentemente y en su integridad la ley, los estatutos y reglamentos de fa
Bolsa v las determinaciones de sus dreas u érganos de direccidn, administracidn, operacidn, supervisién, disciplina y de
solucién de conflictos, sin que sirva de excusa o defensa la ignorancia de dichos reglamentos, circulares, instructivos
operativos, acuerdos y laudos. 6. Conducir tedos los negocios con lealtad, claridad, diligencia, buena fe, precisidn y especial
responsabilidad, [...] 7. Cumplir estrictamente los contratos que celebren con sujecidn a los términos pactados y a su
naturaleza, dentro del marco legal, consuetudinario y con respecto a su natural equilibrio. En ningtin caso serd admisible al
momento del cumplimiento la excepcidn de falta de provisidon de fondos o la inexistencia del producto, documento o
servicio negociado. [...]11. Constituir las garantias generales, especiales, y las demds que exija el presente reglamento, en la
oportunidad y condiciones establecidas, las cuales deberdn mantenerse vigentes y libres de gravdmenes o limitaciones. Asf
misme, esta obligacidn deberd cumplirse de conformidad con los reglamentos de otras entidades cuando la Bolsa efectie la
compensacidn y liquidacidén de operaciones y administracion de garantias por conducto de terceros.

*2prticulo 2.2.2.1Ademas de las conductas previstas en el marco legal aplicable a las sociedades comisionistas miembros de
la Bolsa y a las personas vinculadas a éstas y en el presente reglamento y del incumplimiento de cualquier norma prevista
en los mismos, serén objeto de investigacién y sancidn las siguientes conductas: [...] 11Realizar operaciones en los
mercados administrados por la Bolsa, pretermitiendo el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables; [...] 12. No constitulr, no mantener vigentes y libres de gravdmenes, las garantias generales, bésicas y especiales
en la oportunidad v condiciones requeridas por la Bolsa ¢ por la Cdmara de Riesgo Central de Contraparte de la Bolsa, o
desatender los llamados al margen efectuados por esta Ultima; [...) 13. Incumplir las operaciones celebradas a través de la
Bolsa o los deberes correspondientes al desarrollo de las actividades autorizadas;

% 4.2, Las obligaciones de los miembros comisionistas son las siguientes: 4.2.5 Constituir y mantener vigentes vy libres de
todo gravamen las garantias [...] 11.6 La no constitucion de las garantias Basicas, de Crédito o la del Llamado al Margen
originaran un incumplimiento.

*3.3.1.2. Mercado de Compras Pdblicas — Punta Compradora, Garantia liquida: la sociedad comisionista que acttia por
cuenta de [a Entidad Estatal, deberd acreditar la constitucion a mas tardar a las 5:00 pm del quinceavo {152) dfa habil
siguiente a la publicacién en el sistema de informacidn de la Cdmara — SIC — del valor a constituir como garantfa de la
Operacion, ..Para la constitucién de los llamados al margen que solicite fa CC Mercantil en las operaciones celebradas del
Mercado de Productos Fisicos y para el Mercado de Compras Piblicas, las Sociedades Comisionistas que actden por cuenta
del Comitente Vendedor y Comprador deberan constituir el monto solicitado a mas tardar a las 5:00 pm del quinto {52) dia
hdbil siguiente a la fecha de la solicitud realizada por la CC Mercantil.

552..3.1.3. Mercado de Compras Pdblicas - Punta VendedoraGarantfa Lfquida: La Sociedad Comisionista que actlia por cuenta
de la punta vendedora de la operacién, deberd constitulr la Garantfa Liguida a més tardar a las 5:00 pm del tercer {3%) dfa
habil siguiente a la publicacién en el sistema de informacion de ta cdmara -SIC- del valor a constituir como garantia de la
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4, Sintesis de la Defensa

Mediante escrito de descargos presentado el 18 de septiembre de 2014, la sociedad
investigada se pronuncié frente a los cargos elevados en el pliego, como se describe a

continuacion.

4.1. Consideraciones procedimentales: del principio de legalidad y la incorporacion de
normas no contempladas en la solicitud formal de explicaciones

Sostiene la investigada que dado que es necesario respetar los derechos de contradiccion y
defensa material de los encartados asi como la existencia de un procedimiento claro y
suficiente, estima que las Resoluciones 292 de 2014 y 300 de 2014 son contrarias a los
articulos 2.4.4.1 y 2.4.4.2 del Reglamento, toda vez gue no contemplan la posibilidad de
formular, devolver y reformular indefinidamente el pliego de cargos. Segtn lo considera la
investigada, la multiplicidad de oportunidades para que el Area de Seguimiento adecie su
escrito acusatorio puede generar un desequilibrio procesal y prejuzgamiento por parte de la
Camara Disciplinaria, desconociendo efectivamente las garantias procesales del investigado
a una ponderacidn equitativa. De la misma manera, sefiala el investigado que no cuenta con
indefinidas oportunidades para descargos e interposicidon de recursos en la misma etapa
procesal, y agrega que si la ausencia de explicaciones formales derivan en la configuracién
de un indicio grave en su contra, debe interpretarse de manera idéntica a la actuaciones del
Area de Seguimiento respecto de la formulacidn del pliego de cargos.

lgualmente, manifiesta que acorde con el articulo 2.4.4.2 del Reglamento de i{a Bolsa “la
reformulacién de los cargos no podré incluir normas presuntamente infringidas que no
hubieren sido incluidas en la solicitud formal de explicaciones”, situacién que se incumplié en
la Resolucidn 305 del 5 de septiembre de 2014, en el numeral 3.5 y el pliego de cargos del 3
de septiembre de 2014.

4,2. Entregar en las fechas convenidas los bienes transados en las operaciones
15454926, 15454975, 15455136, 15633515, 15633614, 15633615, 15633650,
15633670, 15640426, 15640427, 15640434, 15640441, 15640456, 15647172,
15647546, 15647547, 15670229, 15670231, 15670232, 15670233 y 15670234

Manifiesta la investigada que el problema en dichas operaciones radicé en la falta de
experiencia de la contraparte para solucionar situaciones normales de mercado, teniendo en

Operacion, mediante traslado de fondos o transferencia en propiedad de titulos de alta liquidez, de acuerdo a los
lineamientos generalas desciitos en el numeral 2.2 del presente Boletin.
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cuenta que por las caracteristicas del producto, era necesario que el empaque de los bienes
fuera importado y dicho proceso trae consigo variables econdmicas dificiles de manejar.

4.3. Operaciones 14407785 y 14823707

En el caso de la operacién 14407785, a partir de la revision del producto se encontrd que, no
cumplia con requisitos sanitarios por caracteristicas del empague mas no del producto,
razon por la cual se declaré el incumplimiento de la operacién. Por lo anterior, el mandante
ofrecié reposicion del producto y se pactd una indemnizacion a favor de la parte afectada.
En el caso de la operacion 14823707, de acuerdo al acta 001 del 2012 se llegd al acuerdo en
el cual se recibieron 18,119 unidades de garbanzo a la madrilefia, acorde a los requisitos de
sanidad y certificados por INCONTEC, aceptandose como indemnizacién COP 1.500.000.

4.4. Operaciones; 19322436, 12436362, 17604163,17652450, 13910476, 16422630,
18994169, 19281516 y 19309594

La investigada alega que las fichas técnicas de negociacidn fueron enviadas al cliente con el
propdsite que fueran revisadas y preparadas por ellos en lo referente a la acreditacion de
calidad de Partners Red Hat. El cliente remitié la certificacién que lo respalda y certifica,
razon por la cual se envié al mandante comprador vy a la Bolsa para su debida habilitacién y
revision. Finalizada la rueda de negocios, se adjudicé la operacion, razon por la cual otro
interesado informd que éste no cumplia con la calidad requerida en la ficha. El resultado fue
la declaratoria de incumplimiento por requisitos habilitantes pese a que se remitieron los
documentos exigidos a la Bolsa y esta no informo de dicha situacion y habilité al cliente

En la operacidén 12436362, segtin acta de acuerdo 018 del 4 de mayo de 2011, se realizd un
acuerdo entre las partes afectadas, resultando en una indemnizacién por COP 2.033.000 la
cual fue cancelada el dfa 20 de mayo de 2011.

Respecto de las operaciones 17604163 y 17652450, en la primera operacidn se presentd un
problema con ocasién del cierre de la Universidad por 8 dias como consecuencia del evento
de la Alianza del Pacifico, todo con el fin de evitar manifestaciones por parte de los
estudiantes y el paro del sindicato de Univalle. Lo anterior resultd en la demora en los pagos
ya que la gobernacidn del Valle no desembolsd los recursos presupuestales a tiempo entre
otras situaciones que obran en el acta del 3 de octubre de 2012. En dicha acta las partes
pactaron: (i) acogerse al margen de tolerancia del 10% de la operacién a opcién del
comprador aceptada por el vendedor; (i) que el 9.9% de la operacién no se entregara; (iii)
gque el vendedor no entregd el producto en razén de que no se presentaron solicitudes
oportunas y porque el comprador se estaba demorando en el pago de entregas anteriores,
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{iv} que el vendedor y el comprador se declaran en paz y salvo por todo concepto y
renuncian a cualguier reclamacién derivada del incumplimiento de la misma y (v} que
ninguna de la partes solicita indemnizacién por los eventuales perjuicios causados.
Asimismo, es de anotar que la operacidn se finiquité habiéndose entregado el 81.1% del
producto negociado, confirmado en comunicacién BMC-1675-2013.Respecto de la operacién
17652450, la investigada manifiesta que no se puede predicar su incumplimiento en razén a
que la punta vendedora se acogié al margen de tolerancia manifestando la intencion de dar
por terminada la operacién.

En la operacion 13910476, la investigada manifiesta que el problema se generd en razén a la
expedicidn de la pdliza que se uso para constituir la garantia toda vez que al tratarse de un
consorcio su tramite fue mas complejo.

En cuanto a la operacién 16422630, argumenta que el plazo era hasta noviembre y no el 10
de octubre como se aduce, en razon a la “actualizacion de garantias” debido a que las partes
con la debida autorizacién de los mandantes acordaron una prorroga de entrega hasta el 30
de diciembre de 2013.

La actualizacién de las garantias de la operacién en referencia no fue realizada puesto gue la
entrega final del producto fue realizada el 7 de noviembre de 2013, lo que quiere decir que
para la fecha de la ampliacion de la garantia esta operacion ya estaba cumplida a pesar de la
prérroga gue se habia solicitado.

En el caso de la operacion 18994169, explica que para realizar el desembolso de recursos se
tuvo que acudir al mandante, sin embargo, como resultado de un tramite entre la entidad y
los proveedores se generd un retrasé de 5 dias, razdn por la cual se constituyé el dia 13 de
noviembre de 2013 y no el dfa 7 como estaba acordado. En las operaciones 19281516 vy
19309994 el retraso en la constitucién de las garantias radico en un mal cdlculo del IVA por
parte de la Bolsa, lo que generd una demora en su modificacidon y por ende entrega del
comprobante de negociacién al cliente.

En general, manifiesta la investigada que los 3 dias con los que dispone la firma comisionista
para constituir las garantias no es lo suficientemente amplio toda vez que no alcanza el
tiempo para enviar la papeleta de soporte a su cliente. Asimismo, considera que es valido
resaltar que los sistemas de pago comunes en el mercado son transferencias bancarias o
cheques los cuales toman entre 2-3 dias para estar disponibles,
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4.5. Operaciones 190099144, 19099923, 19099924 y 19099930, 19116783, 19116786,
19116787, 19098830 , 19099244 , 19099612, 19089928, 19108417 ,19127088 ,
19127087, 19243041, 19110089, 19110090, 19426524 y 19138909

En las operaciones 190099144, 19099923, 19099924 y 19099930 la investigada constituyé
garantias por medio de un cheque el 31 de octubre de 2013 y tardd 3 dias habiles para hacer
canje, es decir, hasta el 6 de noviembre.

En el caso de las operaciones 19116783, 19116786 y 19116787el 5 de noviembre de 2013 se
liberd un saldo a la cuenta compensada de la CC Mercantil por COP 12.690.182, y se envid
una instruccién de giro para trasladar nuevamente estos recursos a la cuenta de garantias y
constituir las nuevas operaciones, lo cual tardé 2 dias por lo cual el 7 de noviembre de 2013
se pudieron constituir las garantias.

Frente alas operaciones 19098830, 19099244, 19099612, 19099928, 19108417 ,19127088 y
19127087, manifiesta que correspondian a un mismo mandante y dado que el cierre de
todos los productos en los cuales participaba tardé una semana, el mandante no gird los
recursos sino de manera conjunta, afectando los giros de las primeras operaciones.

En cuanto a la operacidén 19243041, informa que para la constitucidon de las garantias
liquidas de esta operacién fue necesario que el mandante registrara las cuentas bancarias de
la CC Mercantil, Bolsa y Comfinagro S.A. para realizar los pagos pertinentes, lo cual presenté
una demora.

En el caso de las operaciones 19110089 y 19110090, pese a la gestion realizada por la
investigada sobre el cobro de la constitucion de las garantias, informa ésta que el mandante
no giré los recursos hasta el 12 de noviembre de 2013.

Por Gltimao, en las operaciones 19426524 y 19138909 la no constitucién de estas garantias se
dio debido a que el producto fue entregado de manera inmediata y se acredito la operacién
en el sistema.

5. Consideraciones de la Sala
5.1. Consideraciones generales

5.1.1. Obligacién de cumplimiento de las operaciones
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El contrato de comision tiene sus fundamentos normativos en el mandato del Cédigo Civil,
articulos 2142°° y 2177*conforme a los cuales los negocios son llevados a cabo por un
tercero, mandatario, quien puede actuar en representacién o no del mandante. En términos
juridicos, la no representacién implica que se parte de la ejecucién de un negocio a partir de
unas instrucciones por parte del mandante, estas declaraciones no se exteriorizan razén por
la cual el mandatario actlia por cuenta del mandante y a nombre propio. El anterior
esquema se ha mantenido bajo el mandato comercial que trae el articulo 1262° del Cédigo
de Comercio™y, en particular, al tenor de lo sefialado en el articulo 1287 del mismo Cédigo
en relacién puntual con el contrato de comision. El efecto de lo anterior radica en que una
vez el mandatario haya ejecutado las odrdenes impartidas por su mandante, el
mandatario/comisionista tiene la obligacién de dar cumplimiento a la contraparte de su
negocio sin que sea transferible a ésta el riesgo de su mandante/comitente. De esta manera,
el comisionista es el encargado de ejecutar las instrucciones impartidas por su comitente sin
hacer declaraciones de su cliente y mucho menos radicar en cabeza del comitente
obligaciones del negocio pues el comisionista en virtud a la confianza depositada, al ser un
profesional del mercado, actia en nombre propio al asumir no solo el encargo sino los actos
necesarios para su consecucion asi como los riesgos derivados de la operacidn, sin que sea
admisible alegar falta de provisién de su cliente para el cumplimiento de sus negocios. Esta
obligacién se extiende no sélo al cumplimiento del negocio sino también a la obligacién de
constituir garantias, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 12 del articulo 2.11.1.8.1 que
hace referencia a la obligacién en cabeza de los miembros de la Bolsa de constituirlas.

5.1.2. Del principio de legalidad X

En primer lugar, la Sala considera necesario sefialar que en el presente caso, como en todas
las investigaciones sometidas a su evaluacidn y decision, se sujeta al cumplimiento de lo
dispuesto por el articulo 29 de la Ley 964 de 2005, precepto que recoge la garantia
constitucional del Debido Proceso, y del articulo 2.4.4.2 del Reglamento de la Bolsa al velar
por el cumplimiento del debido proceso y el derecho de defensa de la investigada al
encontrar una violacién al mencionado articulo del Reglamento de la Bolsa.

De esta manera, la Cdmara Disciplinaria no sélo dio cumplimiento al principio de legalidad
sino que adicionalmente buscé propiciar por la igualdad entre ias partes pues de permitirse
la admisién de un pliego de cargos carente de los requisitos fijados por el Reglamento se
estarfa atentando en contra del derecho fundamental al debido proceso. De hecho, frente al

%% Codigo Civil, Artfculo 2142,

* Ihidem, Articulo 2177.

*8 codigo de Comercio, Articulo 1262,

* Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidn Civil, Exp 00645,17 de abril de 2012, M.P Pedro Octavic Munar Cadena.
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supuesto factico esgrimido por la investigada en el cual pone de presente que la interaccion
y continua devolucién del pliego de cargos al Area de Seguimiento conlleva a un
prejuzgamiento, no encuentra la Sala que en ninguno de sus pronunciamientos se haya
realizado una valoracion distinta a determinar si la conducta por la que se le acusaba se
adecuaba tipicamente a las normas citadas como infringidas, valoracién que es exigida por el
Reglamento para proceder con el traslado del pliego. De otra manera, sin éste andlisis, se
violarian no sélo el derecho al debido proceso sino también el principio de economia
procesal, haciendo seguramente incurrir a la Cdmara Disciplinaria en el costo de conocer de
un caso que podria estar viciado procesalmente desde su inicio, existiendo ios mecanismos
procesales para subsanar dichos vicios. La Sala recuerda que la Ley al imponer una
estructura base para todos los organismos de autorregulacion en el mercado de valores,
establecid la divisidn de funciones y por sobre todo la autonomfa de los érganos, en respaldo
de lo anterior la Ley impone el respeto por el cumplimiento del debido proceso como base
fundamental de todo proceso sin importar su naturaleza, siendo asi, la finalidad de la
devolucion del pliego de cargos no es otra sino la garantia del debido proceso y derecho de
contradiccién del investigado y asegurar que en la etapa de estudio del caso la Cdmara
cuente con [as herramientas para poder tomar una decisién en derecho.

De esta manera, carece de asidero cuando la investigada afirma que la devoluciéon conlieva
al efecto de cosa juzgada y por otro lado, no existié prejuzgamiento alguno por parte de la
Sala pues como se indicé antes, en esta etapa procesal se debe velar por el cumplimiento de
requisitos formales del pliego de cargos sin entrar a analizar los cargos en concreto pues
dicha labor se realiza una vez se haya admitido el pliego y se haya realizado su estudio en la
etapa de decisién.

Por ultimo, frente a la hipotesis segin la cual el Reglamento de la Bolsa no permitiria
multiples devoluciones y reformulaciones del pliego de cargo, se pone de presente que el
articulo 2.4.4.2 del Reglamento de la Bolsa no dispone que la devolucion del pliego de cargos
sea Unica, es decir que solo pueda realizarse una vez en un proceso. Sin embargo, acudiendo
al principio de interpretacién gramatical y sistematica de la norma encontramos que no es
posible sostener que el Reglamento prohiba tal actuacién que sélo tiene por objeto proteger
el derecho al debido proceso del investigado y que, en todo caso, en el presente caso la
segunda reformulacién se hizo dentro del término otorgado reglamentariamente para la
primera, razon por la cual no se obstaculizé ni se dilaté de manera innecesaria o injusta el
procedimiento. Cabe agregar que la Ley 964 de 2005 consagra el criterio de esencia sobre
forma en todas las actuaciones, con mayor razén cuando lo que se busca es la efectividad de
garantias de orden constitucional a favor de los derechos del investigado.
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En tal sentido, la Sala no comparte los argumentos de la investigada y procede a
pronunciarse de fondo en relacién con el caso puesto a su consideracién., ‘

5.1.3. Incorporacion de normas no contempladas en la solicitud formal de explicaciones

Coincide la Sala con la investigada en que a partir de la solicitud formal de explicaciones, si
bien no se trata de una etapa de imputacion de cargos, se debe dar respeto al derecho
fundamental al debido proceso, por medio del cual se le permita a la investigada la
oportunidad de responder los diferentes hechos cuestionados teniendo en cuenta que a
partir de sus respuestas, las investigaciones pueden tomar uno u otro rumbo, incluso por via
de la confesion.

Si bien el Reglamento no lo define de manera puntual, por medio de una interpretacién
sistematica y armonica de lo sefialado en su articulo 2.4.4.2, la Sala encuentra que se debe
guardar una coherencia normativa desde el momento en que el Area de Seguimiento
despliega sus funciones investigativas hasta el momento en que eleva el pliego de cargos. En
el presente caso, como bien lo puso de presente esta Sala en la Resolucién 300 del 25 de
agosto de 2014, la inclusién de normas que afecten el objeto de estudio no pueden ser
admitidas para su analisis, no obstante lo anterior, en el presente caso la inclusidn en el
pliego de cargos del numeral 21 del articulo 2.2.2.1 del Reglamento, no afecta el objeto de
estudio pues se trata de una norma abierta que en si misma, no afecta el objeto de la
conducta que es materia de estudio y, por consiguiente, no tiene efecto alguno en el
derecho de defensa del investigado siempre que sea complementada por otras normas que
precisan el alcance de la conducta, elemento que en este caso se echa de menaos.

En relacién con esto Gltimo, la aplicacién de los principios de legalidad y tipicidad en el
derecho sancionatorio propio de la autorregulacidn, debe entenderse, cuando menos, en el
mismo marco que el del derecho administrativo sancionador en el sentido en que si bien
estos operan con menaor rigor que en materia penal por lo que es parcialmente admisible el
uso de conceptos normativos indeterminados, estos deben ser complementados de manera
previa y concreta a efectos de un efectivo reconocimiento del derecho al debido proceso.®

Dicho lo anterior, la Sala se abstendrd de declarar la existencia de responsabilidad
disciplinaria en aquellos casos en los que se encuentre que en el Pliego de Cargos se haya
incurrido en esta situacion en la cual no se efectie un desarroilo de la acusacidn
confrontando la conducta a la luz de normas concretas y no bajo la mera enunciacidén de
normas en blanco o de caracter general.

% Corte Constitucional, Sentencia C-860 de 2006, M.P. Humberto Sierra Porto
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5.2. Consideraciones en torno a los incumplimientos descritos

5.2.1. Operacion 14823707

La Sala encuentra que en la operacién 14823707 se pactd la entrega en Bogota de 61.623
unidades de garbanzo a la madrilefia empacado en 3 entregas hasta el 11 de abril de 2012
pactando como fecha de pago el 1 de mayo de 2012. En las primeras entregas, el Area de
Seguimiento trae a colacidn que, como consta en las comunicaciones DT-0248 y DT-0253 del
11 y 12 de abril de 2012%, la investigada no cumplio con los requisitos de esterilidad
comercial del producto, por lo que se ordend la reposicion del producto. Realizada la
reposicion, se determind que 14.519 unidades de la primera entrega presentaron problemas
de esterilidad y 14.300 unidades de la segunda entrega tampoco cumplieron con los
requisitos de esterilidad tal como obra en el oficio PSD-0239% por medio del cual se declaré
el incumplimiento parcial de la operacién en relacidn con la primera y segunda entrega.
Frente a lo anterior, la investigada trae de presente que en dichas reposiciones no fue la
totalidad de las unidades las que incumplia con el requisito de esterilidad®asi como que por
medio del acta 11 del 15 de junio de 2012% las partes acordaron que la compradora recibiria
18.119 unidades de garbanzo a la madrilefia que ya se encontraban en poder del mismo
comprador y aceptaron gue se cumplia con los requisitos de calidad acordados. Asimismo,
se pacté como indemnizacién una suma de COP 1.500.000 los cuales serian descontados del
valor de la factura.

Al analizar la anterior situacidén la Sala encuentra que si bien la investigada obraba por
cuenta de su cliente, conocidas las condiciones del negocio juridico y como bien lo trae de
presente el Area de Seguimiento, la investigada incumplié con las fechas de entrega
programadas por las partes como consecuencia del incumplimiento de los requisitos
técnicos del producto, al no haber repuesto el producto entregado a satisfaccién dentro del
término fijado por la Bolsa para su reposicién, Corolario de lo anterior, es que se hizo
necesaria la intervencion del Comité Arbitral, con la necesidad de regularizar los términos de
cumplimiento y pactar un acuerdo de cardcter indemnizatorio, como se describidé en el
parrafo anterior. Dicha situacién, analizada desde las normas imputadas como
presuntamente violadas por la investigada, no resulta procedente como causal de
exoneracion de la responsabilidad de la investigada por cuanto el incumplimiento de la
operacion se estima violatorio de los numerales 6, 7, 8 y 11 del articulo 2.11.1.8.1 del
Decreto 2555 de 2010 y los numerales 1, 2, 6 y 7 del articulo 1.6.5.1 del Reglamento de la

6]Expediente, folios 69-76
&|hidem, folios 88-90
SIbidem, folio 85
Hibidem, follos 343-345
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Bolsa en la medida en que exigen el cumplimiento de los negocios en los términos pactados
sin que siquiera se haya evidenciado que se haya surtido tramite alguno para evitar llegar al
incumplimiento de manera previa a la fecha de entrega.

No obstante lo anterior, de la lectura del acta de acuerdo celebrado ante el Comité
Arbitral®se encuentra que la parte compradora aceptd que las unidades entregadas por la
vendedora cumplia “a satisfaccién con todos los requisitos de calidad de acuerdo con la
certificacién del andlisis de calidad realizado por el ente certificador ICONTEC” por lo que la
declaratoria de incumplimiento de la operacién se habria enervado en la medida en que, con
posterioridad, se evidencié que el producto inicialmente rechazado cumplia con lo pactado.

En ese sentido, para la Sala si bien es cierto que en un primer escenario se estimé como
incumplida la obligacién de entrega, al analizarse en conjunto el material probatorio, la Sala
llega a la certeza que la operacién se cumplié al haberse evidenciado que el rechazo inicial
carecia de fundamento. Por consiguiente, la Sala exonera a la investigada frente al cargo
formulado con ocasion de los hechos descritos anteriormente.

5.2.2. Operacién 14407785

En el caso de la operacién 14407785, la Sala considera que el problema juridico se centra en
si los requisitos sanitarios del producto negociado, 9.233 unidades de ajiaco con pollo, y la
entrega de los mismos se llevé a cabo de conformidad con lo pactado.

Producto de los andlisis realizados, se evidencid que el producto no cumplia con la
esterilidad comercial, de proteina y grasa, situacién que resulté en que se ordenara la
sustitucion del producto. Una vez sustituido, como se expuso anteriormente, se reiteré que
el producto no cumplia con lo pactado en materia de calidad.®*No obstante lo anterior, se
evidencia a partir de una comunicacién emanada del comitente comprador, que la parte
compradora tenia en su poder los productos y que el mismo habria sido consumido por ésta
terminando por “solicitar la gestién para pago de compensacién por parte de las firmas
comisionistas vendedoras que representaron a los mandantes vendedores”®’ dando asi a la
presuncién de la aceptaciéon de los bienes en los términos del articulo 3.6.2.1.4.6 del
Reglamento de la Bolsa en la medida en que los habria consumido después de entregados, lo
que supone su recibo y, por consiguiente, su aceptacion.

Por la anterior razén, la Sala no encuentra responsable a la investigada de la anterior

®Ibidem, folios 343-345
E‘*-’Ibi’dem, fofios 12-14
7 Ibidem, folio 649
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conducta, pues al analizar el cuerpo normative de su imputacién si bien se presenté la
declaracion de incumplimiento de la Bolsa, se entiende que el comprador manifesté su
aceptacion a las condiciones de negociacion, razén por la cual si hubiere alguna norma
violada con ocasion de ésta conducta, no corresponde a las incluidas en el catdlogo que hizo
parte del pliego de cargos pues del actuar del comprador se evidencia precisamente lo
~contrario. Por consiguiente, la sala se abstendrd de declarar la existencia de responsabilidad
disciplinaria con ocasién del incumplimiento descrito,

5.2.3. Operaciones 15454926, 15454975, 15455136, 15633515, 15633614, 15633615,
15633650, 15633670, 15640426, 15640427, 15640434, 15640441, 15640456,
15647172, 15647546, 15647547, 15670229, 15670231, 15670232, 15670233 y
15670234

Al analizar el material probatorio obrante en el expediente, la Sala encuentra que en Ia ficha
técnica de negociacidn que cobijaba la celebracién de las operaciones que se enuncian en el
subnumeral del presente acapite contenia un cronograma claro respecto de las diferentes
entregas a realizarse y la cantidad de producto a entregarse en cada una.®® No obstante lo
anterior, mediante comunicacién DO-908 del 2 de agosto de 2012, el Director de
Operaciones de la Bolsa requirid a la investigada para que informara respecto de los
problemas suscitados en la entrega de los productos de dichas operaciones pues su
contraparte informé a la Bolsa que la entrega no se habia realizado. Frente a lo anterior, la
investigada sostuvo que el problema en la entrega radicd en la falta de experiencia de la
contraparte para solucionar situaciones que considerd normales de mercado pues en virtud
de las caracteristicas del producto era necesario su empaque con bienes importados. Dicha
importacién dificultaba la operacidn, por lo que se modificé el término de entrega mediante
acuerdo celebrado el 15 de junio de 2012. Con ocasién de continuas dificultades, el
vendedor habria solicitado una segunda prérroga que fue negada, a pesar de haber iniciado
a realizar entregas parciales que fueron aceptadas por la entidad hasta entregar la totalidad
del producto.

Para la Sala es evidente que la investigada buscd de manera infructuosa solucionar Ia
anterior situacion de manera previa al incumplimiento.®?No obstante lo anterior, no
comparte la Sala la falta de responsabilidad que la investigada achaca a la punta compradora
por el contrario, para la Sala se evidencia falta de prudencia de la vendedora al no prever
que los plazos pactados no serian suficientes para poder dar cumplimiento a los procesos
que ella misma reconocié como que dificultarian honrar la operaciéon lo que no se
compadece con su posicidn y que exige que “el papel protagénico que cumplen dichas

®|bidem, folios 382-388 y €D 1.
“Ibidem, folio 150
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compafifas, implica, como es natural entenderlo, una especial diligencia y responsabilidad,
propias a su profesionalidad y especial conocimiento def mercado en el cual actian”’®, Dicho
esto, la Sala encuentra que las razones esgrimidas por la investigada no son de recibo pues
no se probd en manera alguna causal eximente de responsabilidad en la medida en que las
dificultades de entrega se originaron en problemas logisticos que la misma investigada
reconoce que son propios de este tipo de operaciones, por lo que se estima que debid
preverlos antes de cerrar un negocio que ella misma consideraba de dificil cumplimiento, No
puede la Sala dejar de manifestar su preocupacién en el sentido que conociendo las
referidas dificultades la investigada habria insistido en celebrar la operacién, lo que podria
reflejar que habria tenido desde el inicio la intencién de postergar el cumplimiento de la
operacidn, en detrimento de la transparencia y libre concurrencia del mercado, ademas de
poner en peligro la capacidad de la entidad estatal compradora de dar cumplimiento a sus
objetivos, en este caso, alimentar a los miembros de las fuerzas militares, todo lo cual {a Sala
considera de una gravedad tal que exige la imposicién de una sancién,

Por las anteriores razones, la Sala encuentra responsable a la investigada por el
incumplimiento de conducir los negocios con la precision y prudencia de un agente del
mercado, y obedecer los deberes y obligaciones que le impone la Ley y el Reglamento
dentro del desarrollo del contrato de comisién y las obligaciones derivadas del mismo y
cumplir con la orden impartida por su cliente cumpliendo con los términos en los que fuere
pactada la operacién.

5.2.4. Operacidon 19322736

La operacién 19322736 tuvo como objeto la compraventa, instalacidn, configuracién,
integracion y puesta en marcha del hardware y software de un producto, exigiéndose como
condicién para participar en la rueda que el comitente vendedor lograra “acreditar la calidad
de Partners de Red Hat Advanced Business Partner {ABP} o supen’m”."'1 Como se expuso
anteriormente, dado que mediante comunicacién C.C.B BG-13-0890 del 28 de noviembre de
2013"%se informé a la Bolsa que, en el comitente de la investigada no cumplia con los
requisitos especificados en la ficha técnica de negociacién, situacién que se encontrd
justificada por la Bolsa, se decreté el incumplimiento de la operacion.”

Analizadas las normas citadas como incumplidas por la investigada, se encuentra lo
siguiente: (i) el numeral 11 del articulo 2.11.1.8.1 del Decreto 2555 de 2010 establece la

™ corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, sentencia C-1100131030432008-00586-01 del 30 de marzo de 2012,

M.P Jaime Alberto Arrubla Paucar.
TExpadiente, folio 337

|hidem, folios184-186

bidem, folios 190-192
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obligacién de cumplir todas las obligaciones que contraigan los miembros de [a Bolsa; (ii) el
numeral 1 del articulo 1.6.5.1 del Reglamento de la Bolsa establece la obligacién que tienen
los miembros de cumplir [as obligaciones gue contraigan con la Bolsa y con sus contrapartes
en los negocios que celebren; vy, {iii} el numeral 1 del articulo 2.2.2.1 del Reglamento de la
Bolsa establece que es una conducta sancionable incumplir las operaciones celebradas a
través de la Bolsa o los deberes derivados de |a actividad desarrollada.

Cabe resaltar que todas las normas descritas son de cardcter general y corresponden a un
tipo sancionatorios en hlanco que deben ser complementados de alguna manera concreta al
momento de elevar el pliego de cargos para que pueda sancionarse con base en su
incumplimiento. Si se analiza la conducta endilgada en el pliego de cargos frente a dichas
normas, para la Sala no es evidente y clara la manera en que dicha conducta se puede
enmarcar en las normas citadas como violadas. Dentro de esos componentes que
eventualmente podrian ayudar a precisar la obligacién presuntamente incumplida, la Sala
encuentra que las denominadas fichas técnicas de negociacién establecen las condiciones
para el cumplimiento del negocio.”*Siendo asi, se evidencia como se trata de dos supuestos
factico juridicos muy diferentes el incumplimiento de la operacidn y el no haber acreditado
que su comitente cumpliera con la calidad de Partners de Red Hat en |a categoria Red Hat
Advanced Business Partner para participar en la rueda de negociacién. En el primer evento
se trata del anadlisis de la operacién en su conjunto y de las obligaciones necesarias para su
cumplimiento, mientras que en el segundo evento, se estd reprochando el incumplimiento
de un deber pre contractual cuya validacién habria sido necesaria siquiera para participar en
la rueda. Asi las cosas, para la Sala no aparece claramente una adecuacion tipica que
necesariamente evidencie la existencia de responsabilidad disciplinaria por haber omitido el
cumplimiento de deberes asociados a la actividad de comisién que se haya precisado en el
pliego de cargos.

De admitirse una tipificacién contraria al sentido de las normas en ultimas serfa permitir la
arbitrariedad en la imposicidn de las sanciones o las penas y por el contrario el principio de
legalidad exige que “como minimo, los elementos bdsicos de la conducta tipica que serd
sancionada, las remisiones normativas precisas cuando haya previsto un tipo en blanco o los
criterios por medio de los cuales se pueda determinar con claridad la conducta, al igual que
exige que en la ley se establezca también la sancidn que serd impuesta o, igualmente, fos
criterios para determinarla con claridad.””®En ese sentido, la Sala se abstendrd de declarar

™Reglamento de fa Bolsa, articulo 3.6.1.2, numeral 8. “Ficha técnica de negociacién: Documento que contiene las
condiciones de lo negociacidn tales como bienes, productos y/o servicios a ser negociados, cantidad, calidad y
caracteristicas de los mismos, las condiciones, descripcidn del procedimiento y sitios de entrega, forma y fecha de pago de
las operaciones, condiciones y obligaciones del vendedor y/o comprador, las condiciones jurldicas de las operaciones, asf
;:g)mo las condiciones y obligaciones del comitente vendedor, [...]”

Ibidem
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responsable disciplinariamente a la investigada con ocasién de los hechos descritos pues al
analizar la configuracién normativa usada por el Area de Seguimiento no es posible
determinar con claridad la existencia de responsabilidad con ocasién de las normas citadas
como incumplidas, sin perjuicio de que se estime la posible violacidén de normas que hacen
parte del ordenamiento juridico pero que no hicieron parte del catdlogo normativo que hizo
parte del pliego de cargos.

5.2.5. Operacidn 12436362

En la operacidn 12436362, la investigada actud como compradora en una operacién en la
cual se comprometié a adquirir 1.134 computadores con entrega en la ciudad de Leticia el
30 de diciembre de 2010”° por una suma de COP1.817.880.017. El 28 de marzo de 2011, las
partes de la operacién suscribieron un acuerdo en el cual acordaron que la fecha de pago
serfa prorrogada desde el 26 de marzo de 2011 al 1 de abril de 2011. Mediante oficio PSD-
242 del 12 de abril de 201177 la Bolsa certificé e! incumplimiento en el pago de dicha
operacion, pactandose una indemnizacidn de COP 2.033.00 el 9 de mayo de 2011 lo cual
consta en acta 018 de ese mismo afio. Dado que la defensa de la investigada se limita
manifestar que se habria dado esta indemnizacién sin que se haya demostrado la existencia
de causal alguna que rompa la imputabilidad de la conducta, la Sala la encuentra
responsable en el presente cargo en la medida en que se configurd un abierto
incumplimiento de las obligaciones a las que se comprometié al momento de celebrar la
operacion y no se presenta argumento eximente alguno.

5.2.6. Operacion 17604163 y 17652450

En las operaciones 17604163 y 17652450, la investigada actudé como comisionista
compradora de productos agropecuarios, los que estaban destinados a ser entregados para
su consumo en una entidad universitaria. Dentro de la estructura del negocio se habia
previsto que la entrega de los productos negociados se iba a realizar por medio de
diferentes entregas pues la ficha de negociacién de los productos en su parte de plazo para
la entrega de productos se estipuléd que “ el plazo de entregas de los productos serd de
madximo cuatro (4) meses, teniendo como plazo mdaximo de entrega de productos el 30 de
julio, de acuerdo a los cronogramas que defina mensualmente el comitente comprador, y que
serdn informados con tres (3) habiles de anterioridad al inicio de las entregas del mes [...}]".

En consideracién a los anteriores presupuestos, la comisionista vendedora informé por

75Expediente, folio 194
7bidem, folios 199- 200
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medio de la comunicacién C.C.B CM-13-0117 del 22 de agosto de 2013”2 remitida al Director
de Operaciones de la Bolsa en la cual solicita dar por terminada la obligacidén de entrega de
producto pues no habia recibido de parte del comprador la solicitud de producto ni prérroga
para las entregas pendientes del mes de julio 2013.

De las explicaciones brindadas por la investigada es importante resaltar que las explicaciones
tienen como sustento la imposibilidad de cumplir con la obligacién pues la entidad
comitente se encontrd cerrada por 8 dias para evitar manifestaciones en el evento de la
Alianza del Pacifico situacidén que retrasé los pagos de la entidad a la cual se encontraba
vinculada. Bajo el anterior argumento la investigada busca sustentar como justificante del
incumplimiento de su obligacién una situacién ajena a su voluntad, razén por la cual la Sala
considera lo siguiente. En primer lugar, se encuentra que la fuerza mayor o caso fortuito se
debe fundamentar a partir de dos requisitos indispensables: (i) la imprevisibilidad del hecho,
es decir, que dentro de circunstancias normales no sea posible prever-o contemplar de
manera anticipada su ocurrencia; vy, (ii) Ia irresistibilidad del hecho, es decir, que la persona
no pueda evitar su ocurrencia.”

En el caso objeto de estudio la Sala considera que falla la defensa de la investigada en la
medida en que no demuestra el nexo causal entre ¢l cierre de la universidad con ocasion de
la celebracion de la cumbre de la Alianza del Pacifico, que fue sélo por algunos dias y la falta
de capacidad de pedir la entrega de mas producto, méxime cuando se trata de una decisién
adoptada por el mismo comitente. Esta ultima consideracidn, también tiene efectos en la
carencia del requisito de imprevisibilidad, en la medida en que no correspondié a una causa
independiente, ademas de que tampoco se demostré que la cumbre haya sido sobreviniente
a la celebracion de la operacion y, por consiguiente, imprevisible en tal momento. Para la
Sala es importante mencionar que en consideracién de la jurisprudencia vigente en materia
~de carga probatoria, corresponde a la parte que pretenda liberarse de su responsabilidad
demostrar la manera en que la fuerza mayor alegada afectd la posibilidad de cumplir con sus
obligaciones®, situacién que no se considera probada en este caso.

En relacién con la posibilidad de calificar lo descrito como el hecho de un tercero, dicha
figura exige que el incumplimiento se justifigue en un hecho generado por un tercero ajeno
a la relacidn juridica de las partes, el cual por medioc de su intervencién produce el dafio, en
este caso el incumplimiento de la operacién. Dicho eximente presente una similitud con el
caso fortuito o fuerza mayor pues parte de los requisitos basicos de imprevisibilidad e

expediente, folios 226-228
» Codigo Civil, articulo 64.
¥corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, Exp. 0829-92, Sentencia $C-190, de 26 de julio de 2005, M.P. Carlos

ignacio laramillo Jaramillo,
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irresistibilidad, ademas de exigir que su ocurrencia sea exclusiva y esencial.®!Frente a los
anteriores requisitos y efectos la Corte Suprema de Justicia se ha pronunciado en el sentido
que “cuando un contratante pretende alegar el hecho de un tercero como factor exonerante
de responsabilidad deberd probar que taf hecho fue imprevisible e irresistible, pues en tanto
sea posible prever la realizacién de un hecho susceptible de oponerse a la efecucién de un
contrato, y que este evento pueda evitarse con diligencia y cuidado, no hay caso fortuito ni
fuerza mayor.”®® En este sentido, en la medida en que no se demostrd que la omision de
solicitar la entrega de producto adicional, que hubiera permitido dar cumplimiento a la
operacion, cumpliera con dichos requisitos, no se considera que se pueda dar aplicacion a
dicho eximente de responsabilidad.

Asi las cosas, dado que la Sala considera que la investigada no probé la manera en que el
supuesto hecho habria sido causa directa y exclusiva de la no recepcion del producto
adquirido, se encuentra que la investigada no pudo probar ningln eximente de
responsabilidad y en esa medida se predica el incumplimiento de las normas citadas como
infringidas.

5.2.7. Operaciones incumplidas en la constitucién de garantias

Operaciones 13910476, 18994169, 19281516, 19098830, 19099244, 19099612, 19099928,
19127088, 19127087, 19108417, 19243041, 19110089 y 13110090

En el presente grupo de operaciones la Sala encuentra responsable a la investigada por el
incumplimiento efectivo de la constitucidn de garantias por las razones que se procede a
exponer. En primer lugar, como se evidencia en la comunicacién 1112-2014 de la CC
Mercantil®® las operaciones 13910476, 18994169, 19243041 y 19281516 presentaron
diversos problemas en su constitucién. Como se desprende del material probatorio obrante
en el expediente® la investigada fue requerida para que constituyera las garantias de dichas
operaciones, no obstante lo anterior, la constitucidn fue realizada de manera extemporanea.

Operacién Plazo maximo de Fecha de Comunicacion
constitucion constitucién
19281516 13-12-2013 18-12-2013 CC-1591-2013%

SIhttp://alizee.uniandes.edu.co/ava/AVA_ZUUSlO_Derecho_Hipertexto/doku.php?id=hecho_de_un_tercero_como_causaI_
de_exoneracion

¥ Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, Expediente No. 11001-3103-003-1595-07113-01, 21 de noviembre de
2005, M.P. Edgardo Villamit Portilla

B Expediente, folios 369-370

®bidem, folios 244-246 y 252

)bidem
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19243041 20-11-2013 25-11-2013 €C-1339-2013%
18994169 7-11:2013 13-11-2013 CC-1167-2013%
13910476 28-11-2011 n.d. 0C-1276% y cC-1112-
2014%
19322736 29-11-2011 n.d. €C-1112-2014%°

Al analizar las explicaciones brindadas por la investigada, la Sala encuentra que no son de
recibo pues si bien se analizan en su conjunto, las mismas constituyen supuestos
provenientes de terceros que no afectaban su capacidad efectiva de cumplimiento, en la
medida en que corresponde a la sociedad comisionista dar cumplimiento a sus obligaciones
sin que le sea viable alegar falta de provisién.

Por estas razones, alegar en el caso de la operacidn 18994169 que la demora se generé
como consecuencia de los procesos internos de su cliente al ser una entidad estatal y a su
vez tener varias operaciones en la Bolsa, no constituye un eximente de responsabilidad. En
cuanto a la operacion 19281516, segun se desprende del MEMOBMC-3831-2014, los
problemas en el cdlculo del IVA y la expedicién del comprobante de negociacién fueron
resueltos el mismo dia de celebracién del negocio, estando a disposicién de la comisionista
el comprobante de negociacion en cuestién, como se desprende del sello de fecha y
constancia de impresién del 21 de noviembre de 2011 del listado de comprobantes, anexo a
dicho memo, razén por la cual dicho error operativoe no afecté la capacidad de dar
cumplimiento a los plazos de constitucién de la garantia.

Respecto de la operacidn 19243041, el argumento de la investigada pretende insistir en que
los procesos internos de sus clientes serfan constitutivos de causales eximentes de
responsabilidad buscando pretermitir la responsabilidad que le asiste como obligado frente
al mercado, posicidon que no es aceptada por la Sala, en linea con lo manifestado en
decisiones anteriores de la Cdmara Disciplinaria.®

En relacion con la operacién 13910476, la Sala encuentra que el retraso ocasionado por la
demora en la expedicidn de pdlizas no constituye, por si solo, un eximente de
responsabilidad pues la variedad de medios y herramientas para cumplir con la obligacién le
brindaban opciones a la investigada para cumplir con la misma dentro del plazo estipulado.
fgualmente, la Sala le recuerda a la investigada que como profesional del mercado, conocia

®8hidemn, folic 246
#\bidem, folio 244
®)bidem, folio 235
®lbidem, folio 370
*Ibidem, folio 370
Mcamara Disciplinaria, Resolucién 68 de 2015
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de antemano los medios para cumplir con su obligacién y los problemas inherentes a los
mismos, siendo asi, se evidencia en su actuar un grado de negligencia al momento de
constituir dicha garantfa,

Tratandose de la operacion 19322736 la investigada no ofrecié defensa alguna que
constituyera una causal que rompiera la imputabilidad de la conducta, por lo que acorde con
lo sefialado en la comunicacién CC-1112-2014%se considera que la misma se encuentra
probada.

En el caso de las operaciones 19098830, 19099244, 19099612, 19099928, 19127088,
19127087, 19108417, 19110089, 19110090 y 19098810 por medio de las comunicaciones
CC-1090-2013% y €C-1071-2013%a explicacién presentada por la investigada, segtn la cual
la demora se debid a que su cliente se negd a constituir la garantia hasta tanto se hubiera
llevado a cabo el cierre de todas las operaciones en un plazo de una semana ,no es admisible
por la Sala en la medida en que insiste en desconocer que el principal obligado frente al
mercado no es el cliente sino la sociedad comisionista, lo cual no puede bajo ninguna
circunstancia dejar de ser reconocido por esta instancia en la medida en que corresponde al
marco juridico que gobierna al contrato de comision.

Por Gltimo en relacién con la operacion 19098810, la Sala a partir de la comunicacidn
remitida por la Camara de Compensacién de la Bolsa Mercantil, pudo constatar que la
investigada incumplié con su deber de constituir la garantia dentro del término estipulado,
sin presentar alguna defensa en relacién con la operacién objeto de andlisis. Asi las cosas, la
Sala al constatar la obligacién de constituir la garantia y el plazo estipulado en la misma por
medio de la comunicacion CC-1404-2013 establecié la responsabilidad disciplinaria de la
investigada.

En ese sentido, las explicaciones brindadas por parte de la investigada no son de recibo para
la Sala pues no guardan ninguna relacién con la naturaleza del contrato de comisién y con el
proposito mismo de construir la confianza y seguridad en un mercado en el cual se busca
que las obligaciones sean honradas permanentemente acorde a las normas legales que
definen dichas actividades™, pues permitirse el escenario en el cual el cumplimiento de una
obligacién quede en cabeza de un tercero o su voluntad, desconfigura el componente clave
de actuar en nombre propio y cumplimiento efectivo de las operaciones.

*Aibidem, folio 370

Pexpediente, folio 239

*|bidem, folios 236-237

*Corte Constitucional Sentencla C-936 de 2003 M.P. Eduardo Montealegre Lynnet

Expediente 125-2014 Sala de Decisién No. 11
Resolucién de falio

Sesidn 432 del 5 de febrero de 20

Pégina 30 de 35




GUFERINTENOERG I Fllonn oA,
O Glanenia

YIQILADO

BMC

BOLSA

MERCANTIL
DE COLOMBIA

Calle 113 #7 — 21 Torre A Piso 15
Edificio Teleport Business Park
PBX 6292529 FAX: 6292529 Ext. 165

Bogota D.C,

wavw, holsamercantil.com.co

Operaciones 16422630, 17110004, 19127089, 19127090, 19127093, 19116783, 19116786,
19116787, 19426524, 19138909 y 19309994

En el presente grupo de operaciones la Sala se abstiene de declarar responsable a la
investigada por el incumplimiento de las normas citadas como infringidas, seguin se procede

a exponer.
Operacion Plazo maéximo de | Fecha de | Comunicacién
constitucion constitucién

19116786 5-11-2013 6-11-2013 CC-1088-2013

19116783 5-11-2013 6-11-2013 CC-1088-2013%

19116787 5-11-2013 6-11-2013 €C-1088-2013%

19127089 6-11-2013 7-11-2013 CC-1103-2013%

19127090 6-11-2013 7-11-2013 CC-1103-2013%

19127093 6-11-2013 7-11-2013 CC-1103-20131

16422630 26-11-2013 0 CC-1344-2013% vy  cc-
1112-20141%

19426524 13-12-2013 14-1-2013 CC- 1112-2014%

19138909 7-11-2013 13-11-2013 CC-1133-2013'% y cC-
1112-2014%°

19110004 1-11-2013 7-11-2013 CC-1106-20137

En el caso de las operaciones 19116783, 19116786, 19116787, |a Sala evidencia que la mora
en la constitucién de la operacidn corresponde a una demora de la CC Mercantil en la
liberacion de garantias a pesar de que la instruccion de giro habia sido realizada con
anterioridad. En efecto, reposa en el expediente copia de la comunicacién dirigida a la CC
Mercantil el dia 5 de noviembre de 2013 en el cual solicita dar traslado a los recursos

anteriormente mencionados

“expediente, folio 238
“TExpediente, folio 238
gsExpediente, folio 238

*|bidem, folio 240

lbidem

hidem

12 hidem, folio 247
Dsidem, falio 370
%% bidem, folio 370
mslbl'dem, folio 243
1%|hidem, folio 370
107'lbi’dem, folio 241
1% bidem, follo 281
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obligacidn por las anteriores operaciones, de haberse cumplido-con la acreditacién de las
mismas. Una situacién similar se presenta tratdndose de las operaciones 19110004,
19127089, 19127090 y 19127093, respecto de las cuales el 7 de noviembre de 2013%se
“reitera” que los recursos disponibles sean transferidos a la compensacién de otras
obligaciones, de cuyo contexto se entiende se estaria haciendo referencia a una solicitud
realizada de manera previa al vencimiento del plazo, e incluso al 30 de octubre de 2013,
razon por la cual es vélida para la Sala la explicacién brindada por la investigada y confirma
que efectivamente con dicha diligencia honré sus obligaciones al haber solicitado
oportunamente [a constitucién de garantias contra recursos que se encontraban a su

disposicion.

En el caso de las operaciones 19426524 y 19138909 la investigada alega que la no
constitucion de las garantias se ocasiond porque para [a fecha de constitucién, el producto
ya se habria entregado, razén que encuentra admisible la Sala como suficiente para no
justificar la constitucion de garantfas, sin que se haya demostrado argumentacién alguna en
contra de parte del Area de Seguimiento como parte de su deber de evaluar las
explicaciones presentadas por la investigada, previsto en el articulo 2.4.3.7 del Reglamento
de la Bolsa. De manera similar, en relacién con la operacién 16422630, como se puede
evidenciar del material incorporado en el expediente'?, las alegaciones de la investigada se
encuentran sustentadas pues al haber pactado una prérroga, que justificé el ajuste de las
garantias, el incumplimiento de esto Gltimo habrfa sido subsanado en la medida en que para
la fecha de ajuste, se habria dado cumplimiento a la operacién, sin que dicho elemento haya
sido objeto de contradiccién de parte del Area de Seguimiento en el pliego de cargos.

En relacién con la operacidn 19309994, a partir de la lectura del MEMOBMC-3821-2014 y los
documentos anexos al mismo, se evidencia como el mismo dfa del cierre de la operacién la
investigada puso en conocimiento de la Bolsa un error operativo consistente en un indebido
calculo del IVA de la operacion que conllevé a la modificacion de los términos de la
operacién lo cual afecté el desarrolio normal de la operacién, razén por la que la Sala
considera que no es imputable a la investigada la demora en la constitucién de las garantfas
la cual se termind realizando con 2 dias de demora frente al plazo inicialmente fijado.

6. Graduacién de la Sancidn

De acuerdo con lo expuesto a lo largo del presente escrito encuentra la Sala que existe una
vulneracién de las normas legales y reglamentarias aplicables por parte de la sociedad
comisionista de Comfinagro S.A.

% hidem, folio 283
10 idem, folios 301-305
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Teniendo en cuenta que no existe eximente de responsabilidad que rompa la imputabilidad
de las conductas que en la parte considerativa del acédpite 5 fueron encontradas como
violatorias de las normas aplicables, la Sala de Decisién No. 11 de la Cdmara Disciplinaria,
frente a las conductas desplegadas por la investigada, determina la sancién a imponer
teniendo en cuenta para efectos de graduacion, la gravedad de los hechos y la infraccién, las
modalidades y circunstancias de la falta, los antecedentes de la investigada, la dimension del
dafio o peligro para la confianza del publico en los mercados administrados por la Bolsa y las
demas circunstancias que considera pertinentes. Asimismo, la Sala tendrd en cuenta que no
todas las conductas imputadas por parte del Area de Seguimiento implicaron la
responsabilidad disciplinaria de la firma comisionista.

En el caso de las operaciones en las que se encontrd la responsabilidad disciplinaria de la
investigada se considerd que los argumentos esgrimidos por la firma comisionista no reflejan
los deberes y principios bajo los cuales se debe regir la actividad bursatil en la Bolsa, vy
presentan un desconocimiento del contrato de comisién base para su operacién, las
obligaciones que impone la Bolsa a sus miembros y sobre todo la finalidad de esas normas.
De esta manera, la Sala encuentra que la investigada desconocié el alcance de sus
obligaciones como sociedad comisionista miembro de la Bolsa, al permitir el incumplimiento
en diferentes obligaciones y operaciones por problemas de diferente indole alegando
causales de exoneracidn que no tenian cabida en las anteriores situaciones juridicas
presentadas o que representaban un desconocimiento de sus obligaciones. Por esta razdn, al
ignorar el alcance de sus obligaciones generéd un peligro para el mercado al afectar la
seguridad y confianza que buscan los diferentes agentes involucrados en la Bolsa pues la
actitud desplegada por la comisionista no se ajustd a los estandares de profesionalismo y
precision exigidos a los agentes del mercado bursatil al ignorar los principios, deberes y
obligaciones que encuadran su actividad. Asi mismo, la Sala considera que el incumplimiento
de las diferentes obligaciones y deberes por parte de la investigada se alejan de los
estandares de conducta exigidos a un profesional del mercado. Por otro lado, Ia Sala le
recuerda a la investigada que en materia disciplinaria se analiza el efectivo incumplimiento o
no de normas legales o reglamentarias y en esa medida, aun cuando se haya entregado el
producto pero se haya realizado por fuera del plazo previsto existe una responsabilidad
disciplinaria teniendo en cuenta que se busca el correcto funcionamiento del mercado
bursatil y la confianza, seguridad y transparencia que éste debe representar.

lgualmente, ante los casos en los que no se pudo realizar la entrega, la investigada como
principal obligada, tenia el deber de conseguir dentro del marco legal de su actividad el
cumplimiento de la operacién, y al analizarse frente a los inconvenientes alegados por la
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investigada se concluyé que dichas situaciones no constituyeron ningun eximente de
responsabilidad.

Por esta razdn el cumplimiento de normas y deberes se torna mas relevante toda vez que la
exposicion al riesgo de este tipo de entidades y efectos negativos en el mercado exigen una
mayor diligencia, precisién y claridad al momento de estructurar las operaciones y cumplir
con sus diferentes obligaciones. No chstante lo anterior, tal como se present6 en el analisis
del acdpite 5 de la presente resolucién la investigada no predicé en la totalidad de las
operaciones imputadas una actitud negligente e imprecisa, por el otro lado, las presuntas
violaciones reglamentarias no se encontraban sustentadas por elementos normativos
adecuados o facticos que demostraran el incumplimiento de deberes y obligaciones
especificas. Siendo asi, la Sala consideré que la investigada efectivamente incumplié con
normas y deberes legales y reglamentarios en algunas de las operaciones analizadas en el
acépite 5, se afecto la estructura y confianza en el mercado pues en los casos sancionados la
Sala encontré un actuar negligente, impreciso y ajeno a los deberes y obligaciones de un
profesional financiero. Sus actuaciones efectivamente pusieron en riesgo al mercado, al
afectar la seriedad y confianza en qué las obligaciones y operaciones se cumplan de manera
rutinaria. Sin embargo, la anterior conducta no es predicable de manera permanenie por
parte de la investigada pues se comprobd por medio de otras operaciones que no viold las
normas y deberes legales o reglamentarios y cumplio efectivamente con sus obligaciones en
las diferentes operaciones puesta a consideracion de este despacho.

De esta forma, ponderando los elementos de graduacion de la sancidn, en consideracion a
los principios de razonabilidad, proporcionalidad y, particularmente, de efecto disuasorio
para evitar la ocurrencia de circunstancias similares, y atendiendo a la materialidad de los
hechos y a las circunstancias especificas de la falta estudiada, la Sala de Decisién No. 11 de la
Cémara Disciplinaria decide imponer por unanimidad una sancién de MULTA POR 4 SMLMV
por la infraccion de las normas en las conductas analizadas.

7. Resuelve

PRIMERO: Sancionar disciplinariamente a la sociedad Comfinagro S.A. Comisionista de Bolsa,
identificada con el NIT. 805.023.598-1, en su calidad de sociedad comisionista miembro de la
Bolsa para la época de los hechos objeto de investigacion con la sancidon MULTA POR 4
SMLMV, por las consideraciones plasmadas en la parte motiva de la presente Resolucién.

SEGUNDO: Notificar a la sociedad Comfinagro S.A. el contenido de la presente Resolucién,
de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de la Bolsa, advirtiendo que contra la
presente Resolucion procede el recurso de apelaciéon ante la Sala Plena de la Camara
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Disciplinaria, el cual podra interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir
de su notificacién.

TERCERO: El pago de la multa que mediante esta Resolucién se impone, se debe efectuar a
nombre de la BMC Bolsa Mercantil de Colombia S.A en la cuenta de ahorros No. 080-14726-
7 del Banco de Bogota, mediante consignacion en efectivo o cheque de gerencia. El pago
deberd efectuarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al dia en que quede en
firme la presente Resolucién. La consignacién deberd acreditarse en el Departamento de
Gestidn de Recursos Financieros de la BMC Bolsa Mercantil de Colombia S.A., el mismo dia
en que se produzca el mismo. El incumplimiento en el pago serd considerado una falta
disciplinaria y una conducta sancionable. ‘

CUARTO: Notificar al Jefe del Area de Seguimiento, el contenido de la presente Resolucidn,
de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de la Bolsa, advirtiendo que contra la
presente Resolucion procede el recurso de apelacién ante la Sala Plena de la Camara
Disciplinaria, el cual podrd interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
contados a partir de su notificacidn. '

QUINTO: En firme la presente Resolucién, comuniquese a la Superintendencia Financiera de
Colombia y a la Secretarfa General de la Bolsa el contenido de la misma, para lo de su
competencia.

Dada en Bogotd D.C,, el 5 de febrero de 2015,

Comuniquese y cimplase

UAN CAMILO PRYOR S LER‘
Presidente Secrefario
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